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Forord

Energimyndigheten, Boverket och Swedac har av regeringen fatt i uppdrag att,
tillsammans, ta fram forslag till nationellt samordnade system for certifiering av
installatorer eller motsvarande kvalifikationssystem enligt artikel 14.3 och 14.4 i
fornybartdirektivet 2009/28/EG.

Det ar vanligen installatorens kunskaper och preferenser som avgor vilket
varmeslag eller vilken anlédggning en kund véljer. Darfor ska en certifierad
installatér av smaskaliga anlaggningar for fornybar energi ha forstaelse for
byggnaden som system. Det ger installatéren forutsattningar att skapa langsiktiga
flexibla l6sningar som pa ett bra satt integreras i, och samverkar med Gvriga
installationer i byggnaden. Certifikatet ska sta for kvalitet och sékerhet och ge
kunden mojlighet att beddma installatérens fardigheter. Installatorerna ar viktiga
for att skapa fortroende for fornybar energi hos kunderna. For att systemet for
certifiering av installatérer ska bli framgangsrikt maste marknaden vara starkt
involverad i arbetet. Marknaden ska forsta och uppskatta systemets fordelar och
kunna paverka utformandet av systemet.

Uppdraget har genomforts i projektform med Energimyndigheten som
projektledare och tillsammans med Swedac och Boverket med kontinuerlig
kontakt med representanter for de berdrda installatGrerna och certifieringsorganen.

Andres Muld
Generaldirektor -
Misne (lsi—
Marie Claesson

Projektledare






Sammanfattning

Medlemsstaterna ska enligt fornybartdirektivet tillhandahalla system for
certifiering av installatorer av smaskaliga anlaggningar for solvarme, biobréansle,
varmepumpar och solel fran 31 december 2012.

Branschorganisationerna som berdrs av direktivet &r engagerade och ser klara
vinster med ett system for certifiering av installatorer varfor det tidigt i
utredningen sag ut att vara lampligt att lata branschen aga systemet. Att helt
overlata till branschen att uppfylla direktivet innebar dock dels att ett stort ansvar
laggs pa dessa organisationer, dels en problematik med att garantera
direktivsefterlevnad och stor risk att Sverige inte kommer uppfylla alla krav i
direktivet. Om en branschorganisation eller -sammanslutning skulle &ga
kravspecifikationen mot vilken certifieringsorgan kan certifiera installatrer vore
det troligt att denna aktor skulle behova stod fran staten for att bygga upp
systemet, ta fram kravspecifikation och satta rutiner pa plats. | utredningen har
framkommit att reglerna for statsstod hindrar staten fran att stodja branschen pa
detta sétt.

Mot bakgrund av detta foreslar Energimyndigheten, Boverket och Swedac att:

- Boverket blir &gare av kravspecifikationen genom en foreskrift.
Certifiering ska vara frivillig for installatorer, men ackreditering ska vara
ett krav for de aktorer som vill utfarda certifikat.

- Boverket skriver och ansvarar for en foreskrift, mot vilken Swedac
ackrediterar certifieringsorgan och Energimyndigheten ansvarar for
information och kommunikation.

- Ansokningsforfarandet for de aktorer som vill ackrediteras som
certifieringsorgan ska vara 6ppet. Genom 6ppen ackreditering ansoker
intresserade certifieringsorgan pa samma villkor och ingen aktor
favoriseras.

- Boverket far ett bemyndigande i lag att utfarda en foreskrift dar
kravspecifikationen for certifiering av installatérer och ackreditering av
certifieringsorgan ingar.

- Swedac ackrediterar certifieringsorganen enligt kravspecifikationen i
foreskriften. Certifieringsorganet ansvarar for hela certifieringsprocessen
enligt kravspecifikationen.

Att det ar frivilligt for installatorerna att certifiera sig, innebar att det &r avgorande
att marknaden efterfragar certifierade installatorer. Darfor ar information och
marknadsforing av systemet och av de certifierade installatorerna viktigt.

Energimyndigheten ansvar for kommunikationen och samverkar med branschen
och andra berérda myndigheter i ett certifieringsutskott. Certifieringsutskottet har
en kommunikativ roll; informerar om systemet, kommunicerar med intressenter,
smahuségare, installatorer med flera. Information ska spridas till malgrupper



sasom kunder, installatorer, banker och forsakringsbolag genom ett antal lampliga
kanaler dar landets energi- och klimatradgivare har en viktig roll som formedlare.
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1 Inledning

Fornybartdirektivets huvudsyfte dr att 6ka andelen fornybar energi. Samtliga
artiklar i direktivet ska bidra till att det uppfylls. Den totala andelen energi fran
fornybara energikallor i Sverige uppgick ar 2009 till 47,3 procent. Sverige har en
sérstallning och ligger klart i topp med att utnyttja fornybar energi sett till Gvriga
EU-lander. Det EU-gemensamma malet om 20 procent férnybar energi ar 2020
har brutits ner och innebar en andel pa 49 procent fornybar energi for Sverige ar
2020.

Den europeiska marknaden for smaskalig fornybar energi vaxer. | Sverige har vi
hog kompetens och lang erfarenhet av installation av framfor allt smaskaliga
varmepumpar och anldggningar som eldas med biobrénsle. Ett harmoniserat
system med certifiering av installatérer i EU utgo6r en viktig grund for en
fungerande gemensam europeisk marknad med fri rorlighet for varor och tjanster.

Idag arbetar ofta de installatérer som genomfor installationer av varmepumpar,
solceller, smaskaliga biobransleanlaggningar och solfangare endast med en av
teknikerna. Det ger i manga fall en begransad forstaelse for hur de olika berorda
teknikerna kan kombineras i system. Att ha kunskap om hur de olika teknikerna
kan kombineras ar en forutsattning for att kunna utforma och installera
energisnala, system. Certifierade installatorer kan medverka till ett battre
systemténk vid projektering av uppvarmningssystem for byggnader dar flera
tekniker for att utnyttja fornybar energi samverkar med klimatskal och ventilation.
Det skapar forutséttningar for val optimerade, energieffektiva, robusta och
langsiktigt hallbara byggnader.

1.1 Uppdrag

Energimyndigheten, Boverket och Swedac har av regeringen fatt i uppdrag att,
tillsammans, ta fram forslag till nationellt samordnade system for certifiering av
installatorer eller motsvarande kvalifikationssystem enligt artikel 14.3 i
fornybartdirektivet 2009/28/EG. | uppdraget ingar att myndigheterna ska utreda
och komma med forslag pa hur ett system for certifiering av installatérer av
anlaggningar for smaskalig forbranning av biomassa, installatrer av
varmepumpande system, installatorer av solfangarsystem och installatérer av
solcellssystem kan se ut.

| uppdraget ingar ocksa att ta fram forslag for hur information, i den man den inte
redan i dag finns tillganglig, om certifieringssystem eller motsvarande
kvalifikationssystem tillhandahalls for allmanheten enligt artikel 14.4 i
fornybartdirektivet. Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet senast den 30
september 2011. Projektet har fatt forlangd svarstid till den 31 december 2011.

Syftet med systemet for certifiering av installatorer ar att bidra till bade
miljomaéssigt och kvalitetsmassigt goda installationer. Att fler installationer
genomfors &r ytterligare ett syfte. FOr att skapa en verklig inre marknad i EU ska



systemet for certifiering dven skapa forutsattningar for fri rérlighet av tjénster
inom EU. Medlemsstaterna ar skyldiga att erk&nna certifieringar som andra
medlemsstater utfardat enligt 14.3.

1.2 Samrad och projektorganisation

Uppdraget har genomforts som ett samarbete mellan Energimyndigheten, Swedac
och Boverket och forslaget har tagits fram gemensamt. Energimyndigheten har
haft den sammanhallande projektledarrollen, varit sammankallande samt
upphandlat Sveriges tekniska forskningsinstitut, SP, for att stodja framtagandet av
forslag till system for certifiering samt konsekvensanalys. Fran SP har Martin
Persson, Kristin Larsson och Peter Kovacs deltagit.

Marie Claesson, Energimyndigheten, har varit projektledare for arbetet.
Else-Hanna Elgasen har varit Swedacs representant i arbetet och som Boverkets
representant har Thomas Johansson medverkat. F6ljande personer har bidragit i
arbetet pa Energimyndigheten; Eva Albéack, Anders Hallberg, Pernilla Persson,
Helen Magnusson och Carin Karlsson som ocksa fungerat som kvalitetssakrare i
projektet.

Arbetet har dven forankrats med representanter for installatorsbranschen, bade
VVS och elinstallatérer, och med branschorganisationerna for solvarme, solel,
pellets och varmepumpar. Uppdraget diskuterades pa ett tidigt stadium med
representanter for de utpekade installatdrerna samt med potentiella
certifieringsorgan. Dessa aktorer har beretts mojlighet att lamna synpunkter pa
utformningen av forslaget. Deras synpunkter har sammanstéllts och finns i bilaga
.

1.3 Avgransningar

Eftersom uppdraget formulerats som ett nationellt samordnande system for
certifiering av installatdrer har avgransningen gjorts vid Sveriges nationsgrans.
Nagon utredning kring hur systemen for certifiering av installatérer ska
harmoniseras mellan de olika medlemsstaterna har inte genomforts.

Forslag pa forandringar for att framja battre, sakrare, mer energieffektiva och
miljomassigt effektiva installationer kommer inte att ges utdver de forslag pa
certifiering av installatorer som uppdraget handlar om. Det kan, i ett senare skede,
vara intressant att titta pa fragan hur sjalva installationen kan kvalitetssakras. Hur
val installationen utfors har stor inverkan pa bland annat energieffektivitet,
utslapp och paverkan pa luft och narmiljo. For att genomfora goda installationer
ar det viktigt att installatéren har hog kunskap och god systemférstaelse. Det finns
sétt att reglera hur installationen utférs, till exempel genom Boverkets byggregler.

| uppdraget har ett forslag till system for certifiering av installatorer arbetats fram.
Nésta steg i arbetet &r att ta fram vilka krav som ska stéllas i certifieringssystemet
pa en installator, lampligt undervisningsmaterial och relevanta tentamensfragor.
Det ar dock inget som denna rapport tar upp. Det &r viktigt att
branschorganisationerna och andra berérda akttrer & med i arbetet med att ta
fram dylika forutsattningar och krav.
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Borrningsarbeten och gravningsarbeten for berg- och ytjordvarmepumpar ingar
inte i systemet for certifiering av installatorer da dessa kraver specialkompetens
som i sin tur har sina egna frivilliga certifieringssystem.

14 Begrepp
Installator

Med installatér menas hér en person som uppfyller de férkunskapskrav som anges
i direktivet for att kunna anstka om certifiering. Installatéren kan ha det fulla
ansvaret for installationen. En installator kan ha ansvar for flera montorer.
Montor

Med montér menas hér person som monterar varmepumpar,
biobransleanldggningar eller solenergianldggningar. Personen saknar som regel
djupare teoretisk kunskap om att dimensionera anlédggningar och ansvarar inte for
hela installationen.

Ackreditering

Med ackreditering avses ackreditering enligt férordning (EG) nr 765/2008".
Ackreditering definieras i artikel 2.10 i forordningen. Det ar en forklaring fran ett
nationellt ackrediteringsorgan om att ett organ foér bedémning av
Overensstammelse uppfyller kraven i harmoniserade standarder och eventuella
ytterligare krav for att utfora specifika beddmningar av 6verensstdimmelse. Ett
bedémningsorgan kan exempelvis vara ett laboratorium, kontrollorgan eller
certifieringsorgan. Ackreditering kan vara reglerad genom lagstiftning men ocksa
framstallas genom branschkrav eller krav t ex i upphandlingar.

I Sverige &r Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll, Swedac, nationellt
ackrediteringsorgan. Swedac granskar regelbundet oberoende, kompetens och
arbetsrutiner hos det ackrediterade organet mot de krav som finns uppstallda for
den uppgift ackrediteringen avser.

Beddmning av dverensstdmmelse dr en process dar det visas om specificerade
krav avseende en produkt, en process, en tjanst, ett system, en person eller ett
organ har uppfyllits. Organet for beddmning av 6verensstammelse utfor detta
genom exempelvis kalibrering, provning, certifiering och kontroll.

Certifiering

Certifiering innebdr att en organisation, produkt eller person bedéms/har bedémts
uppfylla sérskilda krav som stalls i standarder eller andra normerande dokument.
Det ar ett certifieringsorgan som bedémer om kraven ar uppfyllda och stéller ut ett
certifikat. Certifiering &r en kommersiell tjanst.

Ackrediterad certifiering innebér att certifieringsorganet & bedémt i enlighet med
aktuella internationella standarder. Detta &r vanligt nar certifiering &r

! Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 765/2008 av den 9 juli 2008 om krav for
ackreditering och marknadskontroll i samband med saluféring av produkter och upphévande av
forordning (EEG) nr 339/93.
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forfattningsreglerad eller nér det finns sarskilt behov av att certifikaten ska vara
internationellt accepterade. Ett sardrag for ackrediterade system &r kravet pa
oberoende. Kravformulering och bedémning maste vara atskild. Ett ackrediterat
system innebar ocksa att ratten att utfarda certifikat inte ar monopoliserad.

Certifiering utan ackreditering finns i manga former. Dessa kan vara lika
ackrediterad certifiering men i andra fall &r det bara termen som ar gemensam.
Certifiering kan ha karaktéren av utbildningsintyg, varumarken eller liknande.
Den kan ocksa utféras av en leverantor av en viss produkt. Vid certifiering utan
ackreditering ar i allmanhet oberoendefragan av underordnad betydelse.
Certifiering utan ackreditering inom andra omraden under forutsattning att det inte
paverkar certifieringsorganets ackreditering.

Certifieringsorgan

Ett certifieringsorgan skdter om certifieringsprocessen for installatdrerna.
Certifieringsorganet kan vara ackrediterat for personcertifiering hos Swedac. Det
finns for narvarande fyra personcertifieringsorgan som ar ackrediterade for
certifiering inom omraden i byggnadssektorn i Sverige och det ar SP-Sitac,
INCERT, Swecert och DNV.

Smaskalig anlaggning

Sveriges skorstensfejare har en grans for att en anlaggning ska rdknas som
smaskalig pa 60 kW. | det Europeiska byggnadsdirektivet ar gransen for en
smaskalig anlaggning 20 kW.

15 Samband

Uppdraget har samband med det arbete som genomfors i fornybartdirektivets
arbetsgrupp kring artiklarna 13 och 14, information och utbildning som kallas
Concerted Actions, Information and training. Denna grupp arbetar med
erfarenhetsutbyte mellan medlemsstaterna i arbetet med att implementera artikel
13 och 14. Energimyndigheten representerar Sverige i arbetsgruppen och
vardefulla erfarenheter har harigenom kunnat tas tillvara i uppdraget.

Uppdraget har dven nara samband med projektet QualiCert, Common quality
Certification & Accreditation for Installers of Small-scale Renewable Energy
Systems, inom Intelligent Energy Europe som startade 2009. Sverige har en plats i
projektets styrgrupp, High Level Steering Group, och representeras dar av
Swedac. Projektet startades infor implementeringen av artikel 14 och har
adresserat problematiken med att medlemsstaterna ska erkanna varandras
certifieringar. Projektet har, forutom den vida gruppen for erfarenhetséverforing
dar Sverige ingar, fem karnlander bestdende av Osterrike, Frankrike, Grekland,
Italien och Polen. Dessa lander har gatt fore i implementeringen. Bland annat har
projektet tagit fram en manual® med framgangsfaktorer lampliga att anvanda vid
implementeringen.

2 Qualicert Manual http://www.qualicert-
project.eu/fileadmin/Qualicert Docs/Docs/QualiCert Manual.pdf
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151 BUSS - Build Up Skills Sweden

Energimyndigheten koordinerar en forstudie inom EU-programmet Intelligent
Energy Europe, kallad Build Up Skills (BUSS). Projektet startade i november
2011 och syftar till att ta fram en handlingsplan for hur kompetensen och
kunskapen om energieffektivt byggande, renoveringar och installation av fornybar
energi bland hantverkare och installatorer i byggbranschen ska héjas. Arbetet i
BUSS ska ge forslag pa konkreta aktiviteter/insatser som behdvs for att forstarka
kompetensen i byggsektorn for att de energi- och klimatpolitiska malen ska nas.
Nulagesanalys, en analys av vilka kunskapsluckor som finns &r starten pa BUSS
som gar vidare och arbetar fram handlingsplanen. Genom hela projektet kommer
internationellt utbyte med évriga medlemsstater att vara aterkommande.

For projektet har en plattform bildats med nyckelaktérer for att leda och initiera
arbetet med handlingsplanen. Arbetet kommer f6ljas ndra av en bred
referensgrupp for att medverka i utformningen och férankra handlingsplanen.

BUSS knyter an till arbetet med certifiering av installatorer, da just installatorer ar
en viktig yrkeskategori &ven i BUSS. Arbetet med att ta fram handlingsplanen kan
mynna ut i forslag pa certifieringar for andra yrkeskategorier i byggprocessen.

1.5.2 Person- och foretagscertifiering enligt kéldmedieférordningen
(SFS 2009:382)

Samtliga personer som arbetar med vissa fluorerade vaxthusgaser® ska enligt
forordning (2007:846) om fluorerade véaxthusgaser och ozonnedbrytande &mnen
vara certifierade av ett ackrediterat certifieringsorgan. For att fa personcertifikat
kravs yrkeserfarenhet. Personer som saknar tillracklig erfarenhet far mojlighet att
under maximalt tva ar arbeta under ledning och évervakning av en certifierad
person. For att ett foretag ska kunna fa ett foretagscertifikat maste all personal pa
foretaget som utfor installation, service, underhall eller obligatoriska
lacksokningar ha eget personligt certifikat.

Tidigare fanns krav pa att foretaget skulle vara ackrediterat och en konsekvens av
overgangen till certifierat foretag ar att tillsynen av foretag som arbetar med kyl-
och varmepumpar forsvinner. Det har vackt starka reaktioner hos manga
ackrediterade kylforetag. Det anses positivt att marknadens parter kontrolleras for
att sékerstalla att lika villkor galler for alla foretag. Darfor arbetar manga av kyl-
och varmepumpforetagen for att tillsyn ska inféras som ett moment i kontrollen
for certifieringen.

153 Krav pa certifierade personer i byggprocessen

I plan- och bygglagen (2010:900), PBL, och i plan- och byggférordningen
(2011:338), PBF, stills det krav pa att certifierade personer ska anvandas vid de
flesta byggen. Certifieringarna ska, enligt lagen om teknisk kontroll, goras av ett

¥ Vaxthusgaser &r alla gaser som bidrar till vaxthuseffekten. Fluorerade véxthusgaser (F-gaser) ar
en grupp bland véaxthusgaserna. De harstammar enbart fran mansklig verksamhet och har inte
naturliga utslappskéllor. www.naturvardsverket.se
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ackrediterat certifieringsorgan. Det handlar om kontrollansvarig, sakkunniga och
funktionskontrollanter. Certifierade energiexperter ska ocksa enligt lagen om
energideklaration (2006:985) finnas pa foretag som utfor energideklarationer.

Nar man bygger sa kravs i de flesta fall att en kontrollansvarig (10 kap. 98 PBL)
utses. Den kontrollansvarige ska, forutom att kontrollera att kontrollplanen f6ljs,
ocksa kunna hjalpa byggherren att uppratta forslag till kontrollplan. Syftet med
kravet pa en certifierad kontrollansvarig ar att byggherren har en kompetent
person som kontrollerar att byggnadsverket uppfors i enlighet med gallande
regelverk. Boverket utfardar foreskrifter och allmanna rad om certifiering av
kontrollansvariga, samlade i Boverkets Forfattningssamling (BFS 2011:14), KA
4,

Sakkunniga

Byggnadsndmnden kan i kontrollplanen for byggnationen krava att kontroll ska
utforas av nagon med sarskild sakkunskap och erfarenhet, en certifierad
sakkunnig. De sakkunniga ska kontrollera och verifiera om bygglagstiftningens
krav uppfylls for aktuellt omrade (10 kap. 88 2p. PBL). Boverket har utfardat
foreskrifter om sakkunniga inom:

- Boverkets foreskrifter och allmanna rad om certifiering av sakkunniga avseende
kulturvérden, (BFS 2011:15), KUL 2

- Boverkets foreskrifter och allmanna om certifiering av sakkunniga av
tillganglighet, (BFS 2011:18), TIL 2

- Boverkets foreskrifter och allmanna rad om certifiering av sakkunniga inom
brandskydd, (BFS 2011:17), SAK 3

- Boverkets foreskrifter om andring av foreskrifter och allméanna rad (BFS 2007:5)
for certifiering av energiexpert, (BFS 2011:9), CEX 3

- Boverkets foreskrifter och allmanna rad om funktionskontroll av
ventilationssystem och certifiering av sakkunniga funktionskontrollanter (BFS
2011:16), obligatorisk ventilationskontroll, OVK 1

Energiexpert

En certifierad energiexpert kravs ocksa i samband med att en energideklaration
utfors enligt Lag (2006:985) om energideklaration for byggnader. Regelverket
sager att det ackrediterade kontrollorganet, det vill saga foretaget som har tillstand
att utfora energideklarationer, ska ha minst en person i arbetsledande stéllning
som &r en certifierad energiexpert. Syftet ar att sakerstalla kunskapsnivan hos det
foretag som utfor deklarationen. Detta for att fastighetsagarna inte ska fa
atgardsforslag till forbattringar som ar felaktiga eller missvisande. Det &r av
sarskild vikt eftersom felaktiga atgarder kan leda till en forsamrad inomhusmiljo
eller skador pa byggnaden.

Funktionskontrollant av ventilationssystem
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En certifierad funktionskontrollant kravs for att kontrollera att de installerade
ventilationssystemen har andamalsenlig funktion och levererar de luftfloden som
foreskrivs. Dessa kontroller ska utfdras innan systemen tas i bruk for forsta
gangen och vid aterkommande tillfallen (5 kap. PBF). Skélet ar att sakerstalla att
byggnaderna har en god inomhusmiljo.

Andra myndigheters regler om utférande av installationer

Det finns inga regler om personcertifieringar inom byggomradet som utfardas av
andra myndigheter an Boverket. Daremot finns det foreskrifter om
behorighetskrav for olika typer av installationer som ror byggnadsteknisk sékerhet
eller personsékerhet. Elsakerhetsverket utfardar till exempel foreskrifter om
behorighet for arbete med elinstallationer.

154 Exempel pa frivilliga certifieringar inom byggprocessen

Ett system for certifiering av installatérer kommer att ha starka kopplingar till de
av branschen framtagna certifieringarna. De ar Pellsam Certifierad Installator,
SVEP-certifiering och Certifierad Solvarmeinstallator. Har ges en éversiktlig
beskrivning av systemen. Hur dessa uppfyller direktivets krav beskrivs i kapitel
2.2.

Pellsam Certifierad Installator

Pelletsintressenternas samorganisation, Pellsam, tillhandahaller en certifiering for
medlemmar i Pellsam. For att fa bli certifierad kravs dokumenterad erfarenhet
fran pelletsinstallationer. Dessutom ska installatoren ga en godkand kurs hos en
leverantdr och klara ett certifieringsprov. Pellsam tillhandahaller dven en frivillig
tvadagarskurs for certifieringen.

Certifierad varmepumpsinstallatér

Svenska Varmepumpforeningen, SVEP, i samarbete med Mittuniversitetet har
arbetat fram Certifierad varmepumpsinstallator. Certifieringen grundar sig pa en
kravspecifikation som utarbetats av ett tiotal lander inom EU. For att fa ansoka
om certifiering kravs:

- Genomgangen varmepumputbildning vid Mittuniversitetet, Harnésand.
EU Certified Heat Pump Installer, EU-CERT. HP

- Godkéand examination enligt EU-CERT. HP. Examinationen gors via
webben och hos Mittuniversitetet, Harndsand.

- Yrkesutbildning inom bygg- eller installationsomradet inom exempelvis
VVS, kyla, el etcetera som montdr, tekniker, ingenjér med flera.

- Anstallning i eller dgare av féretag dar sokande har arbetsuppgifter med
projektering och/eller installation av vdrmepumpanléggningar.

- Minst tva ars erfarenhet av projektering och installation av
varmepumpanlaggningar. Alternativt godtas fullstdndig teknisk
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dokumentation av en referensanldggning dar den sdkande ansvarat for hela
processen fran offertstadium till och med i drifttagen anléaggning.

Certifierad solvarmeinstallator

I Svenska Solenergiforeningens regi genomfors certifieringar av
solvarmeinstallatorer, SSE Certifierad installator. For att fa ansoka om certifiering
kravs att installatoren har yrkesskola med VVS-inriktning och minst ett ars
praktik inom VVS-installationer. Ett alternativ ar minst fem ars arbete som allman
VVS-installator. Det krévs att installatéren har deltagit i en solvarmeutbildning
hos en leverantor for vilken installatoren ar aterforsaljare. Leverantoren ska vara
medlem av Svensk Solenergi och i uthildningen ska inga de krav som foéreningen
Svensk Solenergi utarbetat. Installatoren maste ocksa redovisa ett antal
referensanlaggningar for att fa bli SSE Certifierad installator. SSE Certifierad
installator &r tidsbegransat till tre ar och ar tankt att omfatta solfangare och
solceller.

Saker vatteninstallation

Saker Vatteninstallation ar ett regelverk som &r framtaget av branschens aktérer
for att minska risken for vattenskador, legionellaspridning, brannskador och
forgiftning. Reglerna staller krav pa bade installatorer och produkter. I systemet
ingar auktorisation av VVVS-foretag och utbildning av VVVS-montorer, arbetsledare
med flera.

Certifiering Passivhusbyggare

Passivhuscentrum i Alingsas har i samarbete med certifieringsorganet SP SITAC
och aktdrer inom byggindustrin tagit fram en personcertifiering for olika
yrkeskategorier som bygger passivhus och energieffektiva byggnader.
Certifieringen riktar sig dels till yrkesarbetare och praktiker, dels till
projektledare, arkitekter och konstruktorer. Syftet ar att kvalificera personer for en
grundlaggande kompetens for energieffektivt byggande med god innemiljé och
god bestandighet, kopplat till den praktiska byggprocessen med betoning pa
kvalitetssakring av produktionen. Certifieringen bedéms och utfardas utifran
fastslagna certifieringsregler i vilka ingar genomford och godkand kurs for
Passivhusbyggare, som inkluderar en skriftlig tentamen, allman teknisk kunskap,
arbetslivserfarenhet och erfarenhet fran passiv-/lagenergihusprojekt.

Certifierad trahusbyggare

Certifieringen omfattar uppforandet av prefabricerade tréhus. Certifikatet utfardas
pa en period om fem ar, under certifieringsperioden skall certifierad
trahusbyggare arligen rapportera sina genomforda uppdrag till certifieringsorganet
SP Sitac.

Certifierad brunnsborrare

Brunnsborrare certifieras pa tva nivaer, ansvarig brunnshorrare (AB) och
brunnsborrare (B). Certifikatet stalls ut pa fem ar. For att bli certifierad maste
foljande krav uppfyllas:
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Ansvarig brunnsborrare (AB)

- Godkand tentamen i "Juridik".

- Godkénd tentamen i "Praktisk hydrogeologi".

- Godkant svetsprov. (Eget eller annan anstélld pa foretaget med svetskompetens)
- Kursintyg fran "Heta arbeten” och ”Arbete pa vag”.

- Arbetsintyg/betyg som styrker erfarenhet i tillracklig omfattning.

- Miljbansvars- och ansvarsforsakring.

Brunnsborrare (B)

- Godkénda tentamen i "Praktisk hydrogeologi och juridik™.

- Godkaént svetsprov.

- Kursintyg fran "Heta arbeten” och ”Arbete pa vag”.

- Arbetsintyg/betyg som styrker erfarenhet i tillracklig omfattning.
- Miljbansvars- och ansvarsforsakring.

155 Yrkeskvalifikationsdirektivet

Syftet med yrkeskvalifikationsdirektivet® ar att ge forutséttningar for fri rorlighet
av tjanster. Direktivet ar tillampbart och satter ramarna for medlemsstaternas
erkannande av sadana yrkeskvalifikationer som forvarvats i en eller flera andra
medlemsstater och som ger innehavaren av dessa kvalifikationer ratt att utéva
yrket. Det galler for reglerade yrken.

* Direktiv 2005/36/EG om erkannande av yrkeskvalifikationer
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2 Fornybartdirektivet

Som tidigare framgatt omfattar uppdraget att ta fram forslag till nationellt
samordnade system for certifiering av installatérer eller motsvarande
kvalifikationssystem enligt artikel 14.3 i fornybartdirektivet 2009/28/EG samt att
ta fram forslag for hur information, i den man den inte redan i dag finns
tillganglig, om certifieringssystem eller motsvarande kvalifikationssystem
tillhandahalls for allmanheten enligt artikel 14.4 i fornybartdirektivet.

Artikel 14.3-4 har féljande lydelse.

14.3. Medlemsstaterna ska sakerstélla att certifieringssystem eller motsvarande
kvalifikationssystem senast den 31 december 2012 gors eller finns tillgangliga for
installatdrer av sma pannor och ugnar som drivs med biomassa, solcells- och
solvarmesystem, system for ytnara jordvarme samt varmepumpar. Dessa system
far i forekommande fall ta hansyn till befintliga system och strukturer och ska
baseras p& kriterierna i bilaga IV°. Medlemsstaterna ska erkénna certifieringar
som andra medlemsstater utfardat i enlighet med dessa kriterier.

14.4. Medlemsstaterna ska ge allmanheten tillgang till information om
certifieringssystem eller motsvarande kvalifikationssystem som avses i punkt 3.
Medlemsstaterna far ocksa ge tillgang till férteckningen 6ver installatérer som ar
kvalificerade eller certifierade i enlighet med de bestammelser som avses i punkt
3.

2.1 Tolkning av direktivet

211 Ackrediterat utbildningsprogram eller utbildningsleverantor

I bilaga IV i fornybartdirektivet faststalls detaljerna for certifieringen av
installatorer. Punkt tva lyder: "Installatorer av anlaggningar for biomassa,
varmepumpar, ytndra jordvarme, solceller och solfangare ska certifieras genom ett
ackrediterat utbildningsprogram eller av en ackrediterad utbildningsleverantor.”

Direktivet saknar en hanvisning till Europaparlamentets och radets férordning
(EG) nr 765/2008 om ackreditering och marknadskontroll, vilket skulle ha varit
naturligt om intentionen med direktivet skulle vara ackreditering i enlighet med
denna férordning. Ackreditering enlig forordning (EG) nr 765/2008 &r, sdsom
framgar under avsnittet Begrepp, en forklaring fran ett nationellt
ackrediteringsorgan om att organ for beddmning av 6verensstammelse uppfyller
kraven i harmoniserade standarder och eventuella ytterligare krav for att utfora
specifika bedémningar om Gverensstimmelse. Bedémning av éverensstimmelse
utfors av organ for bedémning av dverensstammelse genom exempelvis
kalibrering, provning, certifiering och kontroll. Ackrediterat utbildningsprogram

® Se bilaga 2
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eller ackrediterad utbildningsleverantor faller inte helt naturligt under detta vilket
foranlett en jamforelse av ordalydelserna i olika sprakversioner. Det engelska
uttrycket “accredited” kan anvéndas bredare &n det svenska ordet ackrediterat.
Bade i betydelsen godkéand och nagot strangare som svenskans ackrediterat. | den
tyska versionen (bilaga IV punkt 2) pratar man om "zugelassenen
Ausbildungsprogramms™ vilket snarare kan dverséttas till "godként
utbildningsprogram”, de ndmner inget om ackreditering. Inte heller i den franska
versionen namns ackreditering. Har star istallet "L'agrément du programme", ,
vilket motsvarar "avtalad form" eller auktorisation. Inte heller danska versionen
namner ackreditering. Daremot har de polska och finska versionerna ordet
ackreditering i sina 6versattningar. Det ar dock oklart om dessa verkligen menar
ackreditering enligt svenskt synsatt.

Oavsett vad som avses med “ackrediterad” i bilaga 1V i fornybartdirektivet ar det
emellertid inget i direktivet som hindrar att en medlemsstat véljer att infora en
certifieringsordning som bygger pa personcertifiering under ackreditering i
enlighet med férordning (EG) nr 765/2008. Detta ligger tvartom i linje med EU-
lagstiftarens intentioner. Av beaktandesats 12 till férordning (EG) nr 765/2008
framgar att nar ett EU direktiv eller forordning foreskriver att organ for
beddmning av 6verensstammelse, t.ex. certifieringsorgan, ska utses bér 6ppen
ackreditering beaktas. De nationella myndigheterna bor betrakta 6ppen
ackreditering enligt forordning (EG) nr 765/2008 som det basta sattet att styrka
certifieringsorganens tekniska kompetens. Genom att anvanda denna férordning
tryggas den niva som kravs nar det galler fortroendet for intyg om
Overensstammelse, till exempel certifikat.

21.2 Frivilligt for installatdren att certifiera sig

Medlemsstaterna ska sékerstélla att certifieringssystem eller motsvarande
kvalifikationssystem senast den 31 december 2012 gors eller finns tillgangliga for
installatorer. Det ar saledes tvingande for medlemsstaten att géra det mojligt for
installatorerna att certifiera sig. Dock &r det inte tvingande for installatdrerna att
certifiera sig for att fa installera smaskaliga anlaggningar for fornybar energi.

2.2 Séakerstalla att direktivet uppfylls

Den 31 december 2012 ska ett system for certifiering av installatérer finnas
tillgdngligt och medlemsstaten ska sékerstélla att det finns.

2.3 Befintliga certifieringssystem jamfort med
direktivets krav

System for certifiering av installatorer far enligt fornybartdirektivet baseras pa
redan existerande system och strukturer, men hénsyn ska tas till kriterierna i
bilaga IV. Darfér jamfors hér de svenska, redan existerande, certifieringssystemen
med kraven i fornybartdirektivet. De av branschen framtagna certifieringarna som
ligger ndrmast ar Pellsam Certifierad Installator, SVEP-certifiering och
Certifierad Solvarmeinstallator. | stora drag ar det framst i kravet pa utbildning
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samt de teoretiska kraven pa installatorer dar de befintliga certifieringssystemen
skiljer sig fran kraven i direktivet.

Certifikatets giltighetstid bor, enligt fornybartdirektivets bilaga IV, vara
tidsbegransat. Sa ar fallet for de certifieringssystem som finns i Sverige i dag.

| Sverige ar certifieringssystemen for varmepumps-, pellets- och
solvarmeinstallatorer frivilliga. Det finns i dagslaget inte nagot befintligt
certifieringssystem for installatorer av solelsystem. Svensk Solenergis intentioner
var att arbeta fram ett certifieringssystem for installatérer av solelsanldggningar
men har valt att avvakta resultatet av denna utredning.

Enligt punkt 3 i bilaga IV ska utbildningsprogrammen ha regional eller nationell
tackning. I Sverige finns utbildningarna for Pellsam Certifierad Installatér, SVEP-
certifiering och Certifierad Solvarmeinstallator tillgangliga pa utspridda omraden i
landet och teoretiska prov kan goras via internet. SVEP och Mittuniversitetet
jobbar med att lagga ut storre delen av utbildningen pa internet.

Utbildningsleverantéren ska ocksa ha lamplig teknisk utrustning, inbegripet viss
laboratorieutrustning, for att kunna ge den praktiska delen i utbildningen.
Repetitionskurser for att sakerstalla livslangt larande ska ocksa tillhandahallas.
Utbildningsleverantdren kan vara tillverkaren av systemet, en institution eller en
organisation. Endast det befintliga certifieringssystemet for varmepumpar, SVEP-
certifiering, uppfyller kravet om tillganglig teknisk utrustning for det praktiska
provet. Inget av dagens befintliga certifieringssystem uppfyller kravet om att
tillhandahalla repetitionskurser for att sakerstalla livslangt larande.

Enligt punkt 4 i bilaga IV ska bade teoretiskt och praktiskt prov avlaggas for
certifiering. Detta stimmer 6verens med certifieringssystemet for installatorer av
varmepumpar. Daremot kraver Pellsam och Svensk Solenergi endast ett teoretiskt
godkant prov for erhallande av personcertifikat. Pellsam och Svensk Solenergi
kraver istéllet for ett praktiskt prov uppvisande av genomférda
referensanlaggningar vilket i vissa fall kan betraktas som ett hardare krav.

Enligt punkt 5 i bilaga IV ska installatoren erhalla ett intyg eller en kvalificering
vid klarat prov. Detta krav uppfylls av samtliga certifieringssystem redan idag.

De teoretiska kraven beskrivna i punkt 6b och 6c¢ i bilaga IV & mer omfattande an
de teoretiska kraven i de befintliga certifieringssystemen och samtliga maste
omarbetas om de ska na upp till dessa krav.
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3 Nuldge marknad

En stor andel av de svenska smahusen har fornybar energi som varmekalla.
Fjarrvéarme och elvdrme omfattas inte av systemet for certifierad installator.
Eftersom andelen fornybar energi i svenska smahus ar sa stor kommer de
installationer av varmepumpar och biobréansleeldade anlaggningar i manga fall
inte vara nyinstallationer som i manga andra delar av Europa. Har i Sverige
kommer det i manga fall vara aktuellt med utbytesinstallationer. Det vill saga att
uppvarmningssystemet som byts ut redan var fornybart men att det behdver
fornyas eller bytas ut mot en mer effektiv teknik. Detta &r en skillnad som
kommer att paverka utformningen av certifieringssystemet.

Endast 1,5 procent av de svenska smahusen varmdes ar 2009 med olja medan 22
procent av smahusen varmdes med en kombination av biobransle och el och i 40
procent av smahusen fanns samma ar nagon form av varmepump. Under ar 2010
installerades 127 000 varmepumpar i svenska smahus, totalt finns det runt

1 826 000 smahus vilket betyder att det i cirka 7 procent av smahusen
installerades en varmepump under ar 2010. Stor del av den energi for
uppvarmning som anvands i svenska smahus utgérs idag av fornybar energi.

De flesta installationer av varmepumpar, solvarme och biobransleeldade
anlaggningar utfors av VVS-foretag. VVS-marknaden innehaller idag cirka 2 500
foretag som utfor installationer. Foretagsstorleken varierar fran 1-2 000 montorer
per foretag. Av de 2 500 foretagen &r 6ver 50 procent auktoriserade av
branschreglersystemet Séker Vatten.

Kombinationer av olika tekniker for att utnyttja fornybar energi i byggnader blir
allt vanligare. Detta staller hoga krav pa installatéren. Problem vid olika typer av
installationer beskrivs i bilaga II.

3.1 Varmepumpar

Uppskattningsvis finns det idag cirka 1 900 foretag som installerar varmepumpar
pa den svenska marknaden. | genomsnitt dr antalet anstallda 8 stycken, men
medianen &r 5 anstéallda. Det ror sig dverlag om smaforetag som installerar
varmepumpar med undantag fran ett fatal som ar storre medelstora foretag som
inte enbart sysslar med varmepumpinstallationer. Saledes finns det cirka 15 000
installatérer och montorer av varmepumpar. Hur manga av dessa 15 000 anstallda
som é&r installatorer i ansvarig stallning ar svart att avgdra da det inte finns nagon
statistik pa det. Problem vid varmepumpinstallationer beskrivs i bilaga 1.

3.2 Biobransleeldade pannor och kaminer

Det finns ingen statistik pa hur manga foretag som installerar biobransleeldade
anlaggningar. Om man antar att en tredjedel av alla féretag som installerar
pelletspannor &r anslutna till Pellsam ger det att det finns ungefar 300 — 500
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foretag i Sverige. Baserat pa dessa siffror finns det ungeféar 1 500 installatorer och
montorer av pelletspannor i Sverige. Hur manga av dessa 1 500 installatérer som
ar i ansvarig stéallning ar svart att avgora da det inte finns ndgon statistik pa det.

3.3 Solvarme

Uppskattningsvis finns det 300 — 500 foretag som installerar solvarmesystem pa
den svenska marknaden. De flesta foretag som installerar solvdrmesystem &r
mindre foretag med ett fatal anstallda. Baserat pa dessa siffror finns det cirka

1 000 personer som installerar och monterar solvarmesystem i Sverige. Hur
manga av dessa 1 000 installatérer som &r i ansvarig stallning ar svart att avgora
da det inte finns ndgon statistik pa det.
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4 Problemformulering och férvantat
resultat

4.1 Problem som certifieringssystemet ska l6sa

Fornybartdirektivet staller krav pa att certifieringssystem ska goras tillgangliga for
installatorer av teknik for smaskalig fornybar energi. Certifieringssystemen ska
harmoniseras 6ver Europa sa att den fria rorligheten for tjanster uppratthalls. Alla
medlemsstater ska saledes erkanna varandras certifieringar. | direktivet finns inte
nagot tydligt uttalat krav pa att alla installatorer ska vara certifierade, nagot som
tolkas som att frivillighet ar vad som avses. | kapitel 5 beskrivs dock bade ett
tvingande system och ett frivilligt system.

| direktivet finns inget tydligt mal for hur stor andel av installatérerna som ska
valja att certifiera sig.

| Sverige ska ett system for certifiering av installatérer av fornybar teknik bidra
till att fler installationer av fornybar teknik genomfors. Installationerna ska vara
bade miljomassigt och kvalitetsmassigt goda och darmed bidra till en 6kad
anvandning av fornybar energi.

4.2 Resultat av certifieringssystemet

Installatren har en viktig roll som ambassador for teknik for fornybar el och
varmeproduktion. | praktiken &r det ofta installatorens kunskaper och preferenser
som avgor kundens val av installation. Teknik som utnyttjar fornybar energi ska
ha hogt anseende och ett starkt fortroende hos kunder och installatorer.
Certifiering och utbildning av installatorer ska bidra till att kompetensen hos
installatérerna hojs och att kvaliteten pa installationerna och underhallet av dessa
sékerstélls. Installatorerna ska acceptera och dra nytta av certifieringssystemet.
Kunder som efterfragar teknik som utnyttjar fornybar energi ska forstd mervardet
av att anlita en certifierad installator. Certifieringen ska efterfragas av bade
installatorer och kunder.

Installationens kvalitet paverkar driften och livslangden hos de installerade
varmesystemen. Genom att da hoja kompetensen inom dessa omraden hos
installatorer av teknik for fornybar el och varme begransas problem med
storningar och utslapp fran pannor och lokala eldstader. H6jd kompetens ger
ocksa battre systemdesign med hogre varmefaktor, sakrare drift och langre
livslangd. Aven antalet skador pd varmepumpar som harror fran brister i
installationsarbetet begransas. Exempel pa vanliga problem vid installationer av
de berorda teknikerna finns beskrivna i bilaga 11. Genom samverkan mellan
solenergi- biobransle- och varmepumpsbranscherna kan certifieringens positiva
inverkan pa gjorda installationer forstarkas.
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5 Alternativa systemldsningar

Att identifiera olika alternativ for ramverket och regleringen av ett
certifieringssystem for installatorer av teknik for fornybar energi ar ett led i att
belysa konsekvenserna med systemet. Malet &r att identifiera det
handlingsalternativ dar storsta mojliga antal installatorer véljer att certifiera sig
och dar kvaliteten pa en certifierad installator sakerstalls till 1agst kostnad for
berdrda aktorer.

Tre kombinationer i systemets uppbyggnad ar handlingsalternativen. Systemet
kan vara ackrediterat, eller sakna krav pa ackreditering. Systemet kan ocksa vara
tvingande eller frivilligt. Har beaktas inte huruvida direktivet uppfylls eller ej. De
tre alternativen ar:

A. Tvingande certifiering med krav pa ackreditering av certifieringsorganet.
B. Frivillig certifiering med krav pa ackrediterat certifieringsorgan

C. Frivillig certifiering utan krav pa ackreditering av certifieringsorganet.

5.1 Ackreditering innebar kvalitetssakring

Ackreditering innebdr en beddmning av certifieringsorganets oberoende, att
certifieringsorganet har den kompetens som krévs, att certifieringarna utfors
opartiskt och korrekt i enlighet med kraven i certifieringssystemet och att
certifieringsprocessen kvalitetssakras. Ackreditering innebar ocksa att underhall
och utveckling av certifieringssystemet sékerstélls.

Certifieringssystemet kan inte begransas till ett certifieringsorgan utan de
certifieringsorgan som énskar kan ansoka om ackreditering och tillgang till det
aktuella certifieringssystemet.

Swedac, Styrelsen for ackreditering och tekniskt kontroll, &r nationellt
ackrediteringsorgan och den aktor i Sverige som utfardar ackrediteringar. Swedac
ackrediterar enligt kraven i standarden 1ISO/IEC 17024 och granskar och bedémer
de enskilda aktorer som vill bli ackrediterade for att utfora personcertifiering.
Swedac utdvar en arlig tillsyn over de foretag som ar ackrediterade. Swedac
ackrediterar organ som verkar inom saval det tvingade som det frivilliga omradet.

Da ackrediteringssystemet &r internationellt och i Europa dessutom reglerat av
gemenskapslagstiftning bidrar det till att skapa grund for harmoniserade
bedomningar éver landsgranserna. Darmed underlattas ocksa erkéannanden av
certifikat utfardade i andra lander.

Certifieringsorganet ansoker om ackreditering for certifieringssystemet ifraga.
Uppfyller certifieringsorganet och certifieringssystemet kraven for ackreditering
kan certifieringsorganet bli ackrediterat for detta.
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Vid tvingade ackreditering stalls krav pa att certifieringsorganet ska vara
ackrediterat for att genomféra de aktuella certifieringarna. FOr detta krévs ett
regelverk om krav pa ackreditering fran en myndighet i form av ett legalt krav, till
exempel i en foreskrift. Ar det inte en myndighet som &ger certifieringssystemet
kan det vara en branschsammanslutning som staller upp krav och ager
certifieringssystemet. Exempel pa sadana system inom omraden som inte &r
myndighetsreglerade ar t ex PEFC (Programme for the Endorsement of Forest
Certification schemes) inom skogscertifiering eller BRC Global standard som har
framstallts av British Retail Consortium (BRC) inom livsmedelcertifiering.

5.2 Alternativ A: Tvingade system for ackreditering
och certifiering

| ett tvingade system for ackreditering och certifiering finns bestammelser i en
forfattning om att en installation av teknik for férnybar energi endast far utféras
av nagon som ar certifierad for uppgiften. | ett sddant system skulle alla
installatérer av smaskalig fornybar teknik vara tvungna att ha ett certifikat.

En sadan reglering skulle kunna hamna hos Boverket och i byggregelverket. For
att Boverket ska kunna ge ut foreskrifter om personcertifiering ska det finnas ett
bemyndigande i lag och/eller forordning. Da blir det Boverket som genom
foreskrifter ar dgare till kravspecifikationen i certifieringssystemet som garanterar
att personcertifieringarna uppfyller kraven i direktivet.

| ett system dar certifiering ar tvingande ska certifieringsorganet vara ackrediterat.
Aven detta regleras genom foreskrifter utfardade av en myndighet.

Direktivet anger inte att det ska vara tvingande for installatéren att vara certifierad
for att fa utfora installationer.

5.3 Alternativ B frivilligt system for certifiering med
krav pa ackreditering

| ett frivilligt system &r det upp till installatOren sjélv att valja att certifiera sig. Det
finns inte nagon lag som séger att den som installerar en smaskalig anlaggning for
fornybar energi ska vara certifierad for att fa gora det. | det frivilliga systemet ar
det marknadskrafterna som ar drivkraften. Efterfragan pa certifierade installatcrer
ar av central betydelse i det frivilliga systemet.

Incitament maste finnas for att installatoren ska certifiera sig. Att kunderna
efterfragar certifierade installatorer ar ett starkt incitament. Det ar avgdrande att
det blir tydligt for kunderna vilket mervarde det for med sig att vélja en installator
som &r certifierad. Aven installatérerna maste tydligt kunna se nyttan med att vara
certifierad for att de ska kunna mota och skapa ytterligare efterfragan pa
certifierade installatorer. Nagra foretag kommer att ga fore och vélja att lata sina
installatorer certifiera sig men det &r avgérande att kunderna efterfragar
certifierade installatorer for att det stora flertalet installatorer ska vélja att
certifiera sig.
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Certifieringsorganet som utfardar certifikat till installatéren ska vara ackrediterad
for uppgiften av Swedac eller av ett ackrediteringsorgan inom EES som uppfyller
kraven i forordning (EG) nr 765/2008. Kravet pa att certifieringsorganet ska vara
ackrediterat kan stéllas av en branschsammanslutning. Kravet kan ocksa finnas i
en av myndighet utfardad foreskrift. Foreskriften ska da innehalla hela
kravspecifikationen enligt vilken certifieringsorganet ska certifiera installatorer.

5.4 Alternativ C frivilligt system utan krav pa
ackreditering

| ett alternativ dar bade certifiering och krav pa ackreditering saknas finns det en
eller flera agare till certifieringssystemet. Agaren arbetar fram en
kravspecifikation som motsvarar vad installatéren ska kunna. Agaren kan utse ett
eller flera certifieringsorgan som far certifiera installatorer enligt
kravspecifikationen. Det ar dgaren som féljer upp sa certifieringsorganet haller
tillracklig kvalitet och att kravspecifikationen efterfoljs.

Hur Sverige gor for att garantera att direktivets samtliga krav uppfylls i ett helt
frivilligt system ar en problematisk fraga. Agaren av kravspecifikationen maste ha
ett incitament for att uppfylla direktivet.
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6 Konsekvenser for olika aktorer

Syftet med att gora en konsekvensanalys ar att identifiera de intressenter som
berdrs av certifieringssystemet samt att identifiera hur de berdrs framst med
avseende pa kostnader och hur marknadssituationen forandras.

Ett flertal aktorer berors eller kan berdras vid inférandet av ett certifieringssystem
for installatorer av teknik for férnybar energi:

Installatorer

o Avvarmesystem och -komponenter i smahus

0 Avelochsolceller
Certifieringsorgan
Utbildare (leverantorer)
Myndigheter

o Swedac

0 Energimyndigheten

0 Boverket

0 Elsékerhetsverket
Kommunala byggnadsnamnder
Smahusagare

6.1 Hur berors aktérerna av forslagen?

Nedan foljer en redogorelse for hur aktérerna berdrs i de olika alternativen
beskrivna i kapitel 5. Tabell 1 visar de tre alternativen och vilka aktérer som
berérs i de olika fallen.

Tabell 1 Aktorer som berérs i de olika alternativen A, B och C

A. Ackrediterat, B. Ackrediterat, C. Icke
tvingade frivilligt ackrediterat,
frivilligt
Installatorer Berors omedelbart Berors Berors

Certifieringsorgan

Berors omedelbart

Berdrs omedelbart

Berors omedelbart

Utbildare Berdrs Berdrs Berdrs
Swedac Berdrs omedelbart Berdrs omedelbart Berors ej
Energimyndigheten Berdrs Berors Berors
Boverket Berdrs omedelbart Berdrs omedelbart Berors ej
Kommunala Berors Berors ej Berors ej
byggnadsnamnder

Smahusagare Berdrs omedelbart Berors Berors




6.1.1 Aktorer berdrda i alternativ A

Foretag som utfor installationer av teknik for fornybar energi blir direkt berdrda
av inforandet av ett tvingande certifieringssystem. Detta kommer att medféra
Okade kostnader for foretagen i form av utbildning infor certifieringen,
examination, certifieringskostnader och utebliven inkomst. En nédrmare analys av
kostnaderna som hamnar pa foretagen redogdrs for i kapitel 6.2. Certifierade
installatérer medfor inte bara kostnader for foretagen utan leder ocksa till 6kad
kunskap, battre anldggningar, l&gre garanti- och servicekostnader, ngjdare kunder
och 6kad konkurrenskraft.

| berdrda branscher; biobransle-, solfangare-, solcells- och
varmepumpsinstallatorer, ar de flesta smaforetag med mellan 1 och 10 anstallda.
De ar kénsliga for de 6kade kostnader som certifieringen medfor.

| ett tvingade system for certifiering kommer de installatorer som véljer att inte
certifiera sig heller inte kunna genomfora installationer av teknik for fornybar
energi. De kommer enbart kunna utféra installationer av teknik som inte ar
definierad som fornybar eller arbeta som montér med teknik for fornybar energi.

Awven certifieringsorganen kommer att berdras i form av 6kad omsittning, utokade
arbetsuppgifter s som framtagande av fragebank for examination, utfardande av
certifikat samt beslutstagande i tvister kring icke beviljade certifikat och
indragning av utfardade certifikat. Certifieringsorganens 0kade kostnader
redogors for i 6.2.2. Nar det géller fragor som utfardande och indragande av
certifikat ar det viktigt att det gors pa ett korrekt satt, &ven ur ett juridiskt
perspektiv. Det ar darfor av stor vikt for de organisationer som ska ta rollen som
certifieringsorgan att certifieringssystemet tillhandahaller relevanta ramar aven for
dessa fragor. Ett exempel pa problematik som bor adresseras och ges utrymme i
utformandet ar att personen (installatoren) certifieras i systemet medan det &r
foretaget som star som ansvariga infor kunden.

Aven de utbildare som véljer att tillnandahalla utbildning far 6kad omsattning och
kommer att halla i utbildningarna infor certifieringen. Detta leder till ett 6kat
utbildningsarbete men ocksa ett 6kat arbete med att ta fram utbildningsmaterial i
samarbete med branschorganisationerna for de berérda teknikerna.

| ett tvingande system kommer dven Boverket berdras som foreskrivande
myndighet for certifieringssystemet. | ett tvingande system kan bygglov eller
bygganmaélan hos myndighet, t ex byggnadsnamnden att kravas for att fa installera
en anléggning for fornybar energi. Det finns existerande kontrollsystem idag dar
byggherren ansdker om lov eller anmaéler och utser en kontrollansvarig.
Kontrollansvarig hjélper byggherren att ta fram en kontrollplan 6ver vad som ska
bevakas under byggskedet, eller som skulle bli aktuellt hér, vid installationen. Den
kontrollansvarige ska sedan folja upp att dessa kontroller skett enligt
kontrollplanen. Mojligheten finns for den kontrollansvarige att skriva in att en
sakkunnig ska anvandas for vissa kontroller. Systemet innebar dkat administrativt
arbete.
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6.1.2 Aktorer ber6rda i alternativ B

Foretag som utfor installationer av teknik for fornybar energi blir direkt berdrda
av inforandet av certifieringssystemet om de véljer att certifiera installator. Detta
kommer att medféra 6kade kostnader for foretagen i form av utbildning infor
certifieringen, examination, certifieringskostnader och utebliven inkomst. En
narmare analys av kostnaderna som hamnar pa foretagen redogors for i kapitel
6.2. Certifierade installatorer medfor inte bara kostnader for foretagen utan leder
ocksa till 6kad kunskap, battre anlaggningar, lagre garanti- och servicekostnader,
ndjdare kunder och 6kad konkurrenskraft.

Skillnaden mellan alternativ B och C ligger i att certifieringsorganet ska vara
ackrediterat av Swedac i alternativ B. Da Swedac ackrediterar certifieringsorgan
enligt ISO/IEC 17024 medfor detta utokade krav pa utformningen av
certifieringssystemet. For en utforligare beskrivning av vad de utfkade kraven
ISO/IEC 17024 innebér for certifieringssystemet se kapitel 5.1.

| alternativ B kan en myndighet &ga kravspecifikationen enligt vilken
certifieringsorganen far ansoka hos Swedac for att erhalla ackreditering for att
certifiera enligt. De som kan vara aktuella att ta rollen som &gare av
kravspecifikationen &r Energimyndigheten eller Boverket. Energimyndigheten har
i framjandeuppdraget och i ansvaret for implementeringen av fornybartdirektivet
ett informationsansvar. Boverket ar forvaltningsmyndighet for fragor om bygd
miljo och hushallning med mark- och vattenomraden, for fysisk planering,
byggande och forvaltning av bebyggelsen och for boendefragor. Myndigheterna
kommer att paverkas om de blir dgare av kravspecifikationen. Energimyndigheten
ska informera om systemet och om de certifierade installatorerna enligt direktivet.

Det kan &ven vara ett branschorgan/branschsammanslutning som éger
kravspecifikationen. De paverkas genom de aktuella moment i
certifieringsprocessen beroende pa hur de valjer att lagga upp systemet. Swedac
ackrediterar certifieringsorgan enligt den kravspecifikation som branschen
utarbetat pa liktydigt med ackreditering enligt en kravspecifikation utfardad av en
myndighet genom en forordning.

Awven de certifieringsorgan som viljer att ackreditera sig for certifiering av
installatorer kommer att beroras i alternativ B, i form av eventuellt 6kad
omsattning, utokade arbetsuppgifter sd som framtagande av fragebank for
examination, utfardande av certifikat samt beslutstagande i tvister kring icke
beviljade certifikat och indragning av utfardade certifikat. Certifieringsorganens
Okade kostnader redogors for i 6.2.2. Hur de certifieringsorgan som véljer att
ackreditera sig berors liknar hur certifieringsorganen i alternativ A berors.

Aven de utbildare som véljer att tillnandahalla utbildning far 6kad omsattning och
kommer att halla i utbildningarna infor certifieringen.

Smahusagarna stalls infor valet mellan en certifierad installator eller en icke
certifierad installator. Att valja en certifierad installator kan medféra en
merkostnad men kommer troligtvis innebara en battre kvalitet pa genomférd
installation, lagre energianvandning och langre livslangd pa systemet.
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6.1.3 Aktorer i alternativ C

Av identifierade myndigheter &r det endast Energimyndigheten som ber6rs i
alternativ C. Energimyndigheten &r ansvarig for att sprida information om
systemet och om de certifierade installatérerna. Resurser kréavs, bade finansiella
och monetéra, for att uppfylla atagandet i direktivet och tillhandahalla den
information som dar krévs. Samverkan sker med berérda branschorganisationer
for att informationen och insatserna ska bli relevanta.

Agare av kravspecifikationen och systemet kan vara en branschsammanslutning
eller branschorganisationerna och paverkas genom de aktuella moment i
certifieringsprocessen beroende pa hur de valjer att lagga upp systemet.

Aven i alternativ C paverkas sméahusagarna da de valjer mellan att anlita en
certifierad installator eller en installatér som saknar certifiering. Att vélja en
certifierad installator kan medféra en merkostnad men kommer troligtvis innebéara
en battre kvalitet pa genomford installation, lagre energianvéandning och langre
livslangd pa systemet.

Forsakringsbolagen berdrs av inférandet av certifieringssystemet. Genom
certifierade installatorer kan forsakringsbolagen ocksa forvéantas sanka
skadekostnaderna pa installationer av teknik for fornybar energi.
Forsakringsbolagen kan vélja att vara en aktor och skapa incitament for
installatorerna att bli certifierade i ett frivilligt system genom att till exempel
informera om och rekommendera sina kunder att anlita de certifierade
installatorerna.

| alternativ C kan certifieringar ocksa utfardas av fler olika aktorer eftersom krav
pa bland annat oberoende och kompetens hos certifieringsorganet inte behover
uppnas.

6.2 Kostnader och nyttor for de olika aktorerna

Nyttan med inforandet av ett certifieringssystem ar att hoja kvaliteten pa
installationer och kompetensen hos installatorer for att pa sa satt 6ka fortroendet
for fornybar energi. En kvalitativ installation med bra komponenter minskar
miljopaverkan. Nyttan av systemet blir storre da fler installatGrer valjer att
certifiera sig. Kompetensen en installator har efter certifieringen avgors av
certifieringssystemets innehall och krav. Storst nytta fas av ett system dar sa
manga installatérer som mojligt valjer att genomga certifiering nagot som &r starkt
kopplat till kostnader och efterfragan.

Aven om det tvingade systemet ger flest certifierade installatrer kanske det inte
ger storst nytta. Tvang kan sanka engagemanget hos installatérerna och den
storsta nyttan borde fas om installatoren tror pa systemet och ser att det kan ge
mervarde. Storst nytta for samtliga aktérer har uppnatts nér en certifierad
installator utfor en installation med hog kvalitet och kunden upplever sig ha fatt
bra varde for pengarna.
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For att systemet ska kunna béra sina kostnader maste ett visst antal installatorer
genomga certifieringsprocessen, en sa kallad kritisk massa. Smahuségarna ska
vdlja att anlita en certifierad installator. Kostnaderna och fortroendet och tilltron
till certifieringssystemet ar avgorande hur val det kommer tas emot pa marknaden.

6.2.1 Installatorer

| ett tvingande system paverkas den fria marknaden och marknadskrafterna satts i
vissa hanseenden ur spel. En nytta med ett tvingande system &r dock att samtliga
installatorer far chans att hoja sin kompetens och fa ett certifikat som bevis.
Certifieringskostnaden kommer, pa grund av de stora volymer installatérer som da
ska certifieras, att kunna hallas 1ag. Att certifiera sig kommer anda att vara
forknippat med kostnader och ta resurser i ansprak varfor slutsatsen anda ar att
installatérerna blir forlorare i ett tvingande system. Som namnts tidigare kan tvang
aven sanka engagemanget hos installatorerna vilket inte leder till 6nskad effekt
med certifieringssystemet.

Installatorerna kan bli bade vinnare och forlorare i ett frivilligt system. De
installatorer som véljer att certifiera sig kan bli forlorare om marknaden inte
efterfragar certifierade installatorer. Utgifterna okar i form av
certifieringsrelaterade kostnader utan att installatdren upplever en dkad
konkurrenskraft.

De installatorer som valjer att certifiera sig i ett frivilligt system kan hoja sin
kompetens och har certifikatet som ett bevis pa sin kompetens. Skapas en
efterfragan pa marknaden av certifierade installatorer kommer den installatér som
valt att certifiera sig ha en konkurrensfordel gentemot den installator som inte valt
att certifiera sig och darigenom bli vinnare i systemet.

Kostnad for installator

Branschorganisationerna SVEP, SSE och Pellsams uppfattning om den kritiska
kostnaden for att en installator ska valja att certifiera sig ligger nagonstans mellan
3000 - 7 000 SEK. Kostnader som uppstar med en certifiering ar for utbildning,
examination, certifikat samt indirekta kostnader for resor, logi och férlorade
arbetsintakter. Enligt ovan ndmna branschorganisationer kostar en utbildning runt
3000 — 4 000 SEK per dag, en examination 1 000 — 3 000 SEK och sjélva
certifikatet 2 500 — 6 000 SEK. Raknar man hogt och att den férberedande
utbildningen &r tva dagar och obligatorisk, hamnar slutsumman pa 17 000 SEK
vilket &r cirka 10 000 SEK oOver vad branschen identifierat som den kritiska
summan for att en installator ska vélja att certifiera sig. Lagt raknat hamnar
slutsumman pa 9 500 SEK vilket &r cirka 2 500 SEK mer &n den kritiska summan,
se Tabell 2. Ovanstaende kostnader galler branschorganisationernas egna
certifieringssystem som anvands idag. Utifran de av branschorganisationerna
angivna siffrorna ar antingen befintliga certifieringssystem for dyra, det ar for fa
installatérer som valjer att certifiera sig med tanke pa potentialen eller
branschorganisationerna underskattar vad det far kosta for att en installator ska
vara villig att certifiera sig.
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Tabell 2. Kostnader for att genomga en certifiering

Utbildning infor certifiering 6 000 — 8 000 SEK
Examination 1 000 — 3 000 SEK
Certifikat 2500 — 6 000 SEK
Total kostnad for certifiering 9500 - 17 000 SEK
Kritisk kostnad for certifiering enligt 3000 -7 000 SEK
branschorganisationerna

Skillnad mellan total och kritisk 2500 - 10 000 SEK
kostnad

Hur det paverkar smaforetag

Utbildningskostnader och forlorad inkomst vid utbildning &r de poster som bidrar
mest till 6kade kostnader i systemet. Detta kan leda till att ett dyrt
certifieringssystem som bygger pa att endast en installator i arbetsledande
stallning behover certifieras slar hardare mot foretag med farre anstallda. 1 mindre
foretag ar det ofta samma person som &r arbetsledare och montér. | de storre
foretagen kan man sprida kostnaden for att ha en certifierad installator pa fler
antal genomforda installationer vilket leder till en l&gre merkostnad per
genomford installation.

6.2.2 Certifieringsorgan

| ett tvingande system ska ett stort antal installatorer genomga certifiering, vilket
ger intékter till certifieringsorganet och minimerar risken som certifieringsorganet
tar nar systemet byggs upp internt. Darfor blir certifieringsorganen vinnare i
alternativ A dar bade ackreditering och certifiering ar lagbundna krav.

De krav pa rutiner och processer som stélls pa certifieringsorganet for att fa
erhalla ackreditering for personcertifiering kan vara ett hinder for intresserade
certifieringsorgan att ackreditera sig. For de certifieringsorgan som finns pa
marknaden ar detta inget nytt eftersom de redan ar bedémda mot de generella
kraven. Nagot som galler for bade alternativ A och B.

| ett frivilligt system, B och C, &r antalet installatérer som véjer att certifiera sig
osakert. Resultatet beror pa marknadens efterfragan pa certifierade installatorer.
Eftersom marknaden for varmepumpar &r avsevart mycket storre &n marknaden
for solvarme och biobransle kommer antalet varmepumpsinstallatorer som véljer
att certifiera sig vara mangt fler an antalet solvarmeinstallatérer som certifierar
sig. En konsekvens av att ndgon av teknikerna har for fa installatorer kan bli att
certifieringsorganen inte finner det ekonomiskt intressant att tillhandahalla
certifiering for samtliga tekniker.

For certifieringsorganen spelar det stor roll om ackreditering kravs for att fa
certifiera installatorer. En ackreditering for med sig bade kostnader och striktare
rutiner i och med att standarden ISO/IEC 17024 for personcertifiering kommer
appliceras. For att ett certifieringsorgan ska vara intresserad av att tillhandahalla
certifieringar och for att det inte ska bli orimligt dyrt att bli certifierad, krévs en
kritisk massa av installatorer som Onskar certifiera sig.
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Kostnad fér certifieringsorganen

Prissattningen for en ackrediteringsordning har ingen direkt koppling till
kostnaderna for ackreditering hos Swedac. Enligt Swedac och de
certifieringsorganisationer som ar aktiva i dagens befintliga certifieringssystem &r
det dock inte helt orimligt att anta en merkostnad pa 500 — 1 000 SEK per
certifierad installator i ett ackrediterat system.

Certifieringsorganens priser satts utifran hur mycket genomsnittligt arbete som
kravs per certifikat. Antalet installatérer som véljer att certifiera sig per ar
kommer alltid vara viktig for att det ska finnas en marknad for
certifieringsorganisationerna. Detta kommer da ha viss paverkan pa kostnaden per
utfardat certifikat. I de mindre branscherna, som biobrénsle och solvarme, finns
ett potentiellt problem i och med att antalet verksamma installatérer &r mycket
farre an inom varmepumpsbranschen, se Tabell 3. Nagot som kan leda till att
vissa certifieringsorgan inte vill erbjuda certifiering for dessa tekniker da
personunderlaget ar for litet.

Tabell 3. Uppskattat antal verksamma i de olika branscherna.

Varmepumpar Sol Biobranslepannor

Antal anstallda 15 000 1000 1500

Uppskattningsvis ar antalet verksamma installatérer och montérer som visas i
Tabell 3. | kapitel 1.4 finns resonemang kring bendmning installatdr och montdr.
Om det enbart ar person i arbetsledande stallning som certifieringen ska galla
minskar antalet personer som kan certifiera sig. Exempelvis om var tredje person
ar i arbetsledande stallning kommer antalet varmepumpsinstallatérer som &r
aktuella for certifiering vara 5 000 istallet for 15 000.

Certifieringsorganen maste ha tackning for sina utgifter for uppbyggnad och
uppréatthallandet av ett certifieringssystem. Det ar de installatorer som genomgar
certifieringen och koper certifieringsorganens tjanster som ger intékter. Antalet
installatérer som valjer att certifiera sig ar avgorande for om certifieringsorganen
ska fa tackning for sina utgifter. Tabell 4 presenterar uppskattat antal installatGrer
som maste genomga certifiering for att det ska vara lonsamt for
certifieringsorganen att bygga upp och erbjuda certifiering till installatorerna.

Tabell 4. Kritisk massa installatérer som kravs for certifieringsorgan att vara intresserade.

Typ av system Antal installatorer
Ackrediterat system 100-200
Inte ackrediterat system 70-100

| ett tvingade system for certifiering kommer det att finnas en marknad fér
certifieringsorganen for samtliga tekniker. | ett frivilligt system ar det mer
tveksamt om marknaden kommer att finnas for samtliga tekniker.

6.2.3 Smahuséagare

De foretag som later sina installatérer genomga en certifiering maste fa tackning
for de utgifter ett certifikat innebér. Kostnaderna kommer att hamna hos
foretagens kunder, det vill sdga smahuséagarna. Den storsta merkostnaden for att
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anlita en certifierad installator, som en smahuségare kan fa bara ar da alla utgifter
for en certifiering 1aggs till totalpriset for vad en installation kostar.

Hogt raknat kostar det cirka 17 000 SEK, se kapitel 6.2.1, for ett certifikat och
cirka 23 000 SEK i form av resekostnader och forlorade intékter for
installatorsforetaget. Antaget att installatoren ar pa utbildning i tva dagar och utfor
examination en dag, alltsa tva 6vernattningar. Resekostnaderna ar 1 000 SEK,
kost och logi 3 500 SEK och forlorade arbetsintakter 18 500 SEK. Det ger en
totalsumma pa 40 000 SEK for att fa en installator i ett foretag certifierad. Lagt
réknat kostar det ca 9 500 SEK for ett certifikat och 18 500 SEK om endast det &r
tre dagars forlorade arbetsintéakter, som ar de kostnader foretaget maste bara, se
Tabell 5.

Tabell 5. Uppskattad kostnad for certifiering och uteblivna intakter for installationsforetag
per certifierad installatér

Kostnad certifikat, Kostnad uteblivna Totalt
utbildning, examination intékter och resa
[SEK] [SEK] [SEK]
Hogt uppskattat 17 000 23 000 40 000
Lagt uppskattat 9500 18 500 28 000

Merkostnaden for en smahusagare att anlita en certifierad installator ar beroende
av antal installationer en certifierad installator utfor, se Tabell 6. Har har hela
kostnaden for certifiering slagits ut pa ett ar vilket blir hogt raknat eftersom en
certifiering ar giltig under flera ar.

Tabell 6. Uppskattad merkostnad att anlita en certifierad installatér beroende pa antal
utférda installationer per ar, da hela kostnaden laggs pa smahusagaren och
certifikatskostnaden avskrivs under ett ar.

Kostnad for certifiering och Antal installationer pa ar Merkostnad per installation

uteblivna intakter och installator [SEK]
[SEK] [st]
40 000 52 800
40 000 26 1500
28 000 52 500
28 000 26 1100

Kunden far betala mellan 5 00 och 1 500 kr per installation for att anlita en
certifierad installator istéllet for en utan certifikat. Om kunden anser att det &r en
alltfor stor merkostnad eller ej, hanger tatt samman med om kunden har fatt
information kring systemet och har fortroendet for de certifierade installatorerna
eller ej. Kunden maste ocksa beakta eventuella merkostnader for arbeten som
utfors felaktigt och inte leder till 6nskad effekt eller maste goras om. Nagot
underlag for bedémning av denna intéktspost finns dock inte. En annan mdjlig
ekonomisk fordel skulle vara om en certifierad installation medfor rabatt pa
forsakringspremien. Eftersom nagra utfastelser om sadana rabatter idag inte finns
gar det inte heller att uttala sig om betydelsen av denna férdel. Uppskattningsvis
bor installation utford av en certifierad installatér innebara en ekonomisk pluspost
for konsumenten som denna tar i beaktande.
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Enligt uppgifter fran Svensk Solenergi utférdes det ungefar 250 solfangararbeten i
Sverige forra aret och det finns ungeféar 1 000 installatérer. Om antalet
solfangararbeten slas ut pa antalet installatorer innebar det inte ens en installation
per ar och installator. Enligt det enkla berakningsexemplet ovan bor varje
installator genomfora minst en installation per vecka for att halla kostnaderna pa
en rimlig niva for kunden. Marknaden for solvarmeinstallationer ar for liten for att
sjalv bara hela merkostnaden for de certifierade installatérerna. Storleken pa
solfangarmarknaden &r valdigt liten i Sverige. | realiteten jobbar samma installator
ofta d&ven med vanliga VVVS arbeten och kan ocksa vara till exempel installator av
biobransleeldade anlaggningar.

6.2.4 Utbildare

Utbildarna kan bli vinnare i ett tvingade system, alternativ A, dar en forberedande
utbildning infor certifieringen ar obligatorisk. Den stora kostnaden for utbildarna
ar att fa fram utbildningsmaterial. Enligt branschorganisationerna &r
initialkostnader pa 500 000 SEK och 50 000 — 100 000 SEK per ar for
utbildningsmaterial inte ovanliga. Detta betyder att, i likhet med
certifieringsorganen, antalet installatorer som valjer att ga utbildningen &r
avgorande for kostnaderna for utbildarna.

Tabell 7. Kostnad for utbildare att uppréatthalla utbildningsmaterial.

Fast kostnad Arlig kostnad
[SEK} [SEK]
500 000 50 000 — 100 000
6.2.5 Kostnader for staten

| ett tvingade system och i ett frivilligt system med ackreditering alternativ A
respektive B &r kostnaden for ackrediteringen avgiftsfinansierad. |
marknadsforing, information och kommunikation kommer medel kravas fran
staten. Aven framtagande av kravspecifikation och foreskrifter i alternativ A och
B medfor kostnader for staten.

Ska Boverket vara dgare av kravspecifikationen kommer de stéllas infor en ny
uppgift. Det finns ingen liknande regel om krav pa personcertifiering av vare sig
installatorer eller andra yrkeskategorier inom byggbranschen. De krav pa
personcertifiering som finns i byggregelverket handlar om system som éar
tvingande for yrkespersonen. De krav pa personcertifieringar som finns i
byggregelverket handlar om personer som har en kontrollerande roll i
byggprocessen, det finns inga krav pa personcertifieringar for utforare.

For att Boverket ska kunna ge ut foreskrifter om personcertifiering sa kravs ett
bemyndigande i lag och/eller férordning. Regeléandringarna kan exempelvis
inforas i PBL och/eller PBF och bor d&ven omfatta kravet pa ackreditering. Det
innebar dock att tidigare svenska principer® om att inte stalla sarskilda krav pa
olika aktorer frangas.

® Vi har ytterst fi formella kompetenskrav pa yrkes/naringsutévare. | Sverige finns 31 reglerade
yrken varav 23 inom sjukvarden. Siffrorna ar fran en DS infor genomforandet av tjanstedirektivet.
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Som framgar av beskrivningen av risker i avsnitt 9 sa ar det av stor vikt att kraven
ar pa ratt niva avseende utbildning, erfarenhet, lamplighet och kunskap i
foreskriften. Ett noggrant samarbete med bransch och andra myndigheter krévs
for att identifiera denna niva.

Boverket beddmer kostnaden for foreskriftsarbetet till minst 500 000 kr.

6.3 Konsekvenser sammanfattat

Malet &r att infora ett system som ar kostnadsoptimalt, dar ett kvalitativt
certifieringssystem inrdttas som varken &ar onoédigt kostsamt eller administrativt
tungt. Certifieringssystemet bor ocksa vara tydligt for kund och installator och
vara anpassat for den svenska marknaden for att vara konkurrenskraft.

| direktivet star det att "Medlemsstaterna ska séakerstéalla att certifieringssystem
eller motsvarande kvalifikationssystem senast den 31 december 2012 gors eller
finns tillgangliga for installatérer av sma pannor och ugnar som drivs med
biomassa, solcells- och solvarmesystem, system for ytnéra jordvarme samt
varmepumpar.” Det ar tydligt att tillhandahallandet av ett certifieringssystem ar
tvingande, men det star inget om att det ska vara tvingade for installatoren att
genomga en certifiering. Detta kan omskrivas som att det &r tydligt att
installatorer sjalva véljer om de ska certifieras eller inte eftersom det inte star att
de maste. Krav i direktivet stélls pa utbildningsleverantor, utbildning och
forkunskapskrav. Om direktivet tolkas pa detta satt medfor det att
certifieringssystemet bor vara frivilligt.

Inforandet av certifieringssystemet gor mest nytta om det finns ett fortroende for
systemet hos samtliga aktorer. Fértroende for systemet upprattas om installatérer
och smahuségare upplever att de far ut nagot av att vélja certifiering respektive
certifierade installatérer. Systemet kommer da kunna béra sig sjalv utan tvang,
och de foretag och smahusagare som upplever att de kan béra kostnaden och/eller
efterfragar kvalitetshéjning kommer valja certifiering.

Det antal installatorer som valjer att certifiera sig i ett frivilligt system ar
avgorande for kostnaderna for de inblandade aktorerna. Ett sétt att sakerstalla en
kritisk massa &r att infora ett tvingande system. Dock finns det en rad andra
nackdelar med ett tvingande system, i form av ett sankt engagemang hos
installatorerna samt ett komplext system som kréver 6kad administration hos
samtliga aktorer och direktivet stodjer inte ett tvingade system. Istéllet forordas
hér ett frivilligt system som bidrar till att 6ka medvetenheten bade hos
smahuségare och hos installatorer. Den kritiska massan av installatérer som véljer
att certifiera sig ska sakerstéllas genom information fran berérda myndigheter och
pa sa satt skapa en efterfragan pa marknaden.

Svenska regeringen har tidigare visat att de inte velat ha sadana regleringar (bl a i Sveriges svar pa
Monti rapporten- effektivisering Europa 2020). Vi vet att manga MS fortfarande har skratank och
totalt finns drygt 2200 reglerade yrken i Europa. Sveriges situation &r unik.
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7 Forslag: Frivillig certifiering med
krav pa ackreditering

Branschorganisationerna som berors av direktivet ar engagerade och ser klara
vinster med ett system for certifiering av installatorer varfor det tidigt i
utredningen sag ut att vara lampligt att lata branschen aga systemet. Att helt
overlata till branschen att uppfylla direktivet innebar dock dels att ett stort ansvar
laggs pa dessa organisationer, dels en problematik med att garantera
direktivsefterlevnad och stor risk att Sverige inte kommer uppfylla alla krav i
direktivet. Ar det en branschorganisation eller -sammanslutning som ager
kravspecifikationen mot vilken certifieringsorgan kan certifiera installatorer ar det
troligt att denna aktor behover stod fran staten for att bygga upp systemet, ta fram
kravspecifikation och satta rutiner pa plats. | utredningen har framkommit att
reglerna for statsstod hindrar staten fran att stodja branschen pa detta sétt.

Mot bakgrund av detta foreslar Energimyndigheten, Boverket och Swedac att
Boverket ager kravspecifikationen genom en foreskrift. Certifiering kommer att
vara frivillig for installatérer, men ackreditering ett krav for de aktérer som vill
utfarda certifikat.

Det system som har foreslas ar frivilligt for installatéren men certifieringsorganen
maste vara ackrediterade for att fa certifiera enligt kravspecifikationen.
Certifieringssystemet ar oppet sa vilken aktor som helst kan anséka om
ackreditering hos Swedac for att fa certifiera enligt kravspecifikationen.

7.1 Certifieringen steg for steg
De olika stegen och aktorerna i forslaget certifieringssystem beskrivs i figur 1.
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Figur 1. Flédesschema for steg och aktdrer i certifieringsprocesserna

Systemet &r ett 6ppet system, vilket innebér att de aktdrer som &r intresserade
(certifieringsorgan) kan ansoka om att bli ackrediterade for att certifiera
installatorer. Genom ett Oppet system blir ingen aktor favoriserad.

Boverket far bemyndigande att utfarda en foreskrift i vilken kravspecifikationen
for certifiering av installatorer finns. Kravet pa att certifieringsorganet ska vara
ackrediterat bor utfardas i en forordning. Swedac ackrediterar certifieringsorgan
enligt kravspecifikationen i foreskriften.

Certifieringsorganet haller i certifieringsprocessen och certifierar installatérer
enligt kravspecifikationen.

En installatér som vill bli certifierad far avlagga ett praktiskt och teoretiskt prov
vid ett examinationscentra. Resultaten fran proven tillsammans med bevis pa att
évriga krav (till exempel viss utbildningsniva eller liknande) som stélls ar
uppfyllda av installatoren ligger till grund for certifieringsorganets beslut att
utfarda certifikat. Om alla krav ar uppfyllda och genomganget praktiskt och
teoretiskt prov &r godként kan certifieringsorganet stélla ut ett certifikat med
giltighet for respektive teknik stalls ut till installatéren. Hur lang giltighetsperiod
ett certifikat lampligen har avgors i utarbetandet av kravspecifikationen under
uppbyggnaden av systemet. Installatoren skickar arligen ett intyg pa att hon eller
han fortfarande &r verksam till certifieringsorganet som efter mottaget intyg kan
fornya certifikatet under dess giltighetsperiod.

Att det ar frivilligt for installatOrerna att certifiera sig innebér att det &r avgorande
att marknaden efterfragar certifierade installatorer. Information och
marknadsforing av systemet och av de certifierade installatdrerna ar darfor viktigt.
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Energimyndigheten ansvarar for informationen och samverkar med branschen och
andra berdrda myndigheter i ett certifieringsutskott. Certifieringsutskottet har en
informativ roll, informerar om systemet, kommunicerar med intressenter,
smahuségare, installatorer med flera. Informationen sprids till kunder och
installatorer, banker och forsakringsbolag genom ett antal lampliga kanaler.

7.2 Gemensamt certifikat

Ett av malen med certifieringssystemet ar att ur ett konsumentperspektiv
tillhandahalla tekniskt, ekonomiskt, miljoméssigt och energiméssigt goda
installationer. Ett lattéverskadligt och tydligt certifieringssystem underlattar for
kunderna i valet av installator. Ur kommunikationssynpunkt ar det positivt med ett
enhetligt och tydligt system. Kunden ska latt kunna forsta vad certifieringen star
for och kénna fortroende for installatérens kompetens.

En byggnad &r ett system dar manga komponenter samverkar, klimatskal,
ventilation, belysning, varmesystem och sa vidare. Att kombinera flera
varmekallor och system &r inte ovanligt och det staller &n hogre krav pa
installatérens kunskap. For att visa pa systemkunnande ska certifieringen utgéras
av en grund som alla installatorer ska klara. Pa den grunden kan installatéren vélja
att 1agga en eller flera tekniker, se Figur 2.

Solel Solvarme Varmepump Biobrénsle

Byggnaden som system, energi och miljo, kundfokus

Figur 2. Tekniker en installator kan certifiera sig for

Certifikatet blir gemensamt for teknikerna for férnybar energi och kan omfatta
behorighet for solvarme, biobréansle, solel och/eller varmepumpar pa liknande satt
som dagens korkortssystem dar personen har olika kategorier pa sitt kort som
indikerar behdrighet for de olika kategorierna, se Figur 3.

@RNYBAR ENERGI CERTIFIERAD INSTALLATOR \

Enligt (kravspecifikation)

_ vAg
A. Biobransle < >
B. Solvarme £ Y, Q
C. Solel
D. Varmepump

Kim Karlsson

\Giltig till 2017-01-01 Fornybar eney

Figur 3. Forslag pa utfardat certifikat for samtliga fornyelsebara tekniker.
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7.3 Certifieringsutskott

Certifieringsutskottet ska vara certifieringssystemets ansikte utat och ska skota
information och kommunikation kring systemet. I certifieringsutskottet bereds
berdérda branschorganisationer plats for att 6ka forstaelsen for och vikten av ett
certifieringssystem. Branschorganisationerna har en viktig roll att bidra med
kunskap vid utarbetandet av krav for att fa bli certifierad. Kraven ska inte ligga
for hogt och inte for lagt. Berérda myndigheter representeras i
certifieringsutskottet.

Sjélva certifieringsprocessen hanteras av ett certifieringsorgan som ar ackrediterat
for detta i enlighet med férordning (EG) nr 765/2008.

7.4 Certifieringsorgan

Certifieringsorganet ansvarar for certifieringsforfarandet. Certifieringsorganet
beslutar om certifiering och utféardar certifikat nér installatéren ansokt om
certifikat och bedéms uppfylla kraven.

Vid anso6kan om certifiering ska intyg om genomgangen férberedande utbildning
for certifiering samt intyg om yrkesutbildning bifogas. For certifiering kravs
godkant resultat fran en skriftlig och praktisk examination. Certifikatet ska ha en
begransad giltighet men bor inte galla langre an 5 ar.

7.5 Certifieringen bor erbjudas
Som direktivet anger ska certifiering goras tillganglig och erbjudas:

- Installatorer av varmepannor och kaminer som eldas med
biomassa med utbildning som VVS installator eller
varmeingenjor, eller som tekniker med specialisering pa sanitets-
, varme- eller kylutrustning.

- Installatorer av varmepumpar med utbildning som VVS
installator eller kylingenjor med grundldggande fardigheter inom
el och VVS (kapning av roér, 16dning och limning av rorskarvar,
varmeisolering, tatning av kopplingar, lackagetester samt
installation av védrme- och kylsystem).

- Installatorer av solfangare med utbildning som VVS installator
eller och med fardigheter inom VVS och takldggning, inbegripet
kunskaper i 16dning och limning av rorskarvar, tatning av
kopplingar samt lackagetester, samt kd&nnedom om vanliga
takmaterial, stankbleck och liknande samt vanliga
tatningsmetoder.

- Installatorer av solceller bade behdriga elinstallatorer och
yrkesmén utan utbildning med fardigheter i taklaggning,
k&nnedom om vanliga takmaterial, stdnkbleck och liknande samt
vanliga ttningsmetoder.
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- Installatorer som har genomgatt eller haller pa att genomga en
yrkesutbildning som ger installatéren relevanta fardigheter
motsvarande 3 ars utbildning i de fardigheter som anges ovan,
inbegripet bade teoriundervisning och utbildning pa en
arbetsplats.

7.6 Forberedande utbildning infor certifiering

Av kraven i fornybartdirektivet att doma bor utbildningen kunna klaras av pa tva
dagar. Av kostnadsmassiga skl ar det intressant att utbildningen forlaggs under sa
fa dagar som mojligt eftersom Okat antal dagar blir kostsamt for
installatorsforetagen bade i form av utlagg for boende samt i form av uteblivna
inkomster. Samtidigt ar det viktigt att utbildningen &r sa pass omfattande att
certifikatet betyder en kvalitetshéjning.

For ett exempel pa hur den forberedande utbildningen kan vara upplagd se Figur
4. | detta forslag &r forsta utbildningsdagen gemensam for alla de berdrda
teknikerna och dag tva bestar av halvdag teori och halvdag praktik med fokus pa
en av de olika teknikerna. I den forsta dagens baskurs kommer da fragor som
byggnadens system, dversiktligt om olika varmel6sningar, effektbehov,
energibehov samt miljéaspekter, direktiv och lagar att behandlas. Det kan &ven
vara aktuellt att inkludera saker som utvecklingstrender, kundfokus, estetik och
anvandarvanlighet i grundutbildningen. Under dag tva kommer teori som ar mer
specifik for en av de olika teknikerna att behandlas. Har kommer fokus ligga pa
vad som ar viktigt att tanka pa vid installationer av just den teknik som
installatéren i fraga jobbar med. Dag tva avslutas sedan med ett praktiskt prov dar
kritiska utvalda delar ur en installation provas.
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lel uth, 1
Varmepump utb. 1 dag Solvdrme utb.1 dag So Ik Bioenergi uth. 1 dag

Sjdlvstudier 2-4 veckor hemma via internet,
féljt av ett teoretiskt prov framfar egen dator hemma

Figur 4. Férberedande utbildning infor certifiering

7.7 Examination praktisk och teoretisk

For att fa certifiering ska enligt direktivet ett godkant praktiskt och ett teoretiskt
prov genomforas. | det praktiska provet ingar utvalda kritiska moment i
installationsprocessen. Vilka moment som ska inga for respektive teknikgrupp
arbetas fram av certifieringsorganet.

Certifieringsorganet &r ansvarigt for examinationen. Forutom ett praktiskt prov
ska ett teoretiskt prov ocksa inga i examineringen. De teoretiska proven for
respektive teknikgrupp ska vara uppbyggda med fragor framtagna av
certifieringsorganet. Det teoretiska provet ska motsvara de detaljerade kraven i
fornybartdirektivet.

Bevis pa klarat teoretiskt prov och praktiskt prov ska utfardas av examinator som
ar skild fran utbildaren.

7.8 Forkunskapskrav

For att fa certifikat bor den sdkande ha:

Yrkesskola med VVS inriktning samt minst ett ars praktik inom VVS
installationer, alternativt minst fem ars arbete som allman VVVS installator.

For installatorer utan formell VVS utbildning men med lang praktisk
erfarenhet av installationer av kravs fler referensanlédggningar.
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For installatorer av luft/luft varmepumpar kravs ocksa ett uttalat samarbete
med person med, eller egen, behdrighet for att utfora kylinstallationer
enligt koldmedieforordningen.

Behorig elinstallator samt minst ett ars praktik alternativt minst 5 ars
arbete som allmén elektriker.

7.9 Utvardera systemet ar 2014

Fordelarna med ett frivilligt system dvervager nackdelarna och riskerna. En risk
som dock ar av vasentlig betydelse &r att marknaden inte kommer att
tillhandahalla certifieringar for de tekniker som fornybartdirektivet kraver om
systemet blir frivilligt. For att inte bortse fran den risken foreslas ett frivilligt
system dar en kontrollstation byggs in. Vid kontrollstationen, som bor ligga ar
2014, utvarderas systemet. Utvarderingen ska ta upp hur vél systemet uppfyller
kraven i direktivet, jamfora och utvardera det svenska systemet med motsvarande
system i EU, se om marknaden tillhandahaller certifieringar for samtliga tekniker,
bedéma fortroendet for systemet och sa vidare. Beroende pa resultatet av
utvarderingen kan systemet byggas om.

7.10 Roller och ansvar

| systemet behdver nagon aktor vara den som ager kraven som stélls pa
certifieringsorgan och certifierade installatérer. Denna aktor ska kunna verifiera
att kraven i direktivet &r uppfyllda. Rollen som &gare av kravspecifikationen ar
viktig i styrningen av kompetensen vid certifiering av installatérer. Boverket blir
agare av kravspecifikationen och far bemyndigande att utfarda foreskrifter for
certifiering av installatorerna. Regler om ackreditering bor goras i férordning.

Energimyndigheten har en framjande roll i uppbyggnaden av det hallbara
energisystemet. Det & Energimyndigheten som har det utpekade ansvaret for
implementeringen av fornybartdirektivet i Sverige och har naturligt en roll i
framtagande och spridande av information.

For att informera om systemet och om de certifierade installatérerna anvands
certifieringsutskottet som en referensgrupp och som en informationskanal. Bland
annat bor en nationell webbplats dar alla certifierade installatorer finns listade
byggas upp. Energimyndighetens upparbetade kanaler for information utnyttjas.
Bade de kommunala energi- och klimatradgivarna och de regionala
energikontoren kan fa en roll i att sprida information och marknadsfora systemet.
Mer om information i kapitel 8.

7.11  Under ar 2012 byggs systemet upp
Under ar 2012 ska systemet byggas upp.
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Nollméatning for malformulering och majlig uppfoljining

Innan systemet lanseras bor en nolimétning genomforas for att se vilken effekt ett
certifieringssystem far. Nollméatningen kan omfatta en kartlaggning av antalet
genomforda installationer av varmepumpar, solenergianldggningar och
smaskaliga biobransleanlaggningar. Antal verksamma installatérer som
genomgatt Pellsam Certifierad Installator, SVEP certifiering samt Certifierad
solvarmeinstallator kan vara intressant att undersoka. Om majligt vore dven en
kartlaggning av haverier och reklamationer som harror fran installationen
intressant att genomfora. En undersékning av kundernas betalningsvilja och
intresse for kvalitetssékring av installationer kan komplettera nolimétningen. Vid
kontrollstationen ar 2014 bor en uppféljande méatning genomforas. Utifran
nollméatningen formuleras mal for systemet till ar 2014. Malen kan till exempel
omfatta antal certifierade installatorer, matt pa kinnedom om systemet hos
smahuségare och antal, av certifierade installatorer, genomforda installationer.

Kravspecifikation formuleras

Boverket arbetar fram en kravspecifikation som motsvarar kraven i direktivet och
specificerar vad som kravs av en installator for att bli certifierad. I foreskriften
anges dven att certifieringsorganet ska vara ackrediterat.

Information och marknadsforing

Energimyndigheten samlar representanter for Boverket och berdrda branscher i ett
certifieringsutskott. Utskottet fungerar som en referensgrupp och sprider
information om de certifierade installatorerna, certifieringssystemet samt nyttan
med kvalitetssékrade installatérer. Informationen sprids till kunder och
installatérer, banker och forsakringsbolag genom ett antal lampliga kanaler dar
landets Energi- och klimatradgivare ar en.

Certifieringsorgan satter systemet i sjon

Certifieringsorgan ansoker hos Swedac om att bli ackrediterade for att fa certifiera
installatorer.
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8 Information om certifiering och
certifierade installatorer

Systemet for certifiering av installatorer kréver att det finns information
tillgdnglig om systemet. Dels for att locka installatorer att certifiera sig och dels
for att fa kunder att efterfraga de certifierade installatérerna. Fornybartdirektivets
artikel 14.4" handlar om att information om certifieringssystemet ska goras
tillganglig for allménheten. Utdver information om sjélva certifieringssystemet
ger direktivet &ven stdd for att en forteckning 6ver certifierade installatorer
upprattas och gors tillganglig for allménheten. For att uppfylla direktivet kravs
atgarder.

| dag ar webben kunskapskallan nummer ett for manga och webbinformation &r
ett stt att nd manga manniskor samtidigt. Bade information om
certifieringssystemet och en forteckning éver de certifierade installatérerna
lampar sig vél att kommunicera via webben.

Den kommunala energi- och klimatradgivarna fyller manga viktiga roller, bland
annat gentemot allmanheten. Med stigande energipriser och fortsatt fokus pa
klimatforandringar 6kar behovet av opartisk och kunnig radgivning. Behovet av
radgivning om uppvarmning, parallellt med behovet av radgivning om
energieffektivisering ar och kommer att vara stort aven i den narmaste framtiden.
Energi- och klimatradgivarnas uppdrag har nyligen fortydligats med avseende pa
fornybar energi. Radgivarna kan anvéandas for att sprida information om
certifieringssystemet och de certifierade installatorerna.

Energimyndigheten behdver komplettera sitt informationsmaterial till exempel via
myndighetens webbplats med specifik information om certifierade installatorer.
Utover information om sjalva installatorerna och systemet kan
Energimyndigheten tillsammans med certifieringsutskottet ge ut rad till
konsumenter vad de bor krdva av de foretag som de anlitar. Vidare bor
Energimyndighetens stod till informations- och utbildningsprojekt kunna
anvandas till projekt med syfte att sprida kunskap om certifieringssystemet samt
de certifierade installatorerna.

Marknadsforingsvérdet for installatdren att synas i den nationella informationen
kan bli stort. For installatérerna kan det fungera som en morot for att locka till att
certifiera sig. Informationen ska goras relevant och fa genomslag, nagot som
kraver resurser, bade i persontid och i pengar.

" Se kap. 2 for artikelns lydelse.
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9 Diskussion och risker

| kapitel 6 fors en del resonemang for att leda fram till det forslag som presenteras
i kapitel 7. | detta kapitel samlas risker med systemet som foreslas i kapitel 7.

9.11 Installatérer valjer att inte certifiera sig

En risk med ett frivilligt system ar att marknaden inte efterfragar certifierade
installatorer. Risken ar att smahusagare, banker, forsakringsbolag och kunder inte
forstar att eller anser sig ha rad att efterfraga certifierade installatorer. Utan
efterfragan fran kundernas sida kommer inte installatorerna att valja att certifiera
sig. Ar det fa installatorer som certifierar sig blir inte certifieringsorganen
intresserade av att tillhandahalla certifieringar. Utan certifieringsorgan uppfylls
inte direktivet eftersom certifiering da inte finns tillganglig.

9.1.2 Certifikatets krav blir for hoga eller for laga

Det finns en risk att kraven for att fa bli certifierad hamnar pa en felaktig niva.
Certifikatets betydelse ar starkt beroende av att kraven ar relevanta. Om for harda
krav stalls pa vad en installator ska kunna kan ocksa kvalitetssakringen
undermineras genom att fa installatorer véljer att certifiera sig. Ar kraven for laga
urvattnas certifikatets betydelse. | uppbyggnaden av systemet &r det viktigt att
noga undersoka och utarbeta kraven sa att de hamnar pa ratt niva. Har ar en
samverkan mellan berdrda aktorer viktig.

9.1.3 Uppbyggnaden av systemet ar tidskravande

En risk &r att systemet inte blir tillrackligt genomarbetat och férankrat eftersom
direktivet kraver att det ska finnas ett system tillgangligt redan 2012-12-31.
Darfor bor uppbyggnaden av systemet starta sa tidigt som majligt under 2012.
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Bilaga | FOrnybartdirektivet Bilaga IV

Certifiering av installatorer

De certifieringssystem eller motsvarande kvalificeringssystem som avses i artikel
14.3 ska grundas pa féljande kriterier:

1. Certifierings- eller kvalificeringsprocessen ska vara transparent och tydligt
beskriven av medlemsstaten eller av det administrativa organ som medlemsstaten
utsett.

2. Installatorer av anlédggningar for biomassa, varmepumpar, ytnéra jordvdrme och
solceller och solfangare ska certifieras genom ett ackrediterat utbildningsprogram
eller av en ackrediterad utbildningsleverantor.

3. Ackrediteringen av utbildningsprogrammet eller utbildningsleverantéren ska
goras av medlemsstaterna eller av de administrativa organ som dessa utsett. Det
ackrediterande organet ska se till att det utbildningsprogram som
utbildningsleverantoren tillhandahaller har saval kontinuitet som regional eller
nationell tdckning. Utbildningsleverantdren ska ha lamplig teknisk utrustning for
att ge praktisk utbildning, inbegripet viss laboratorieutrustning eller liknande.
Utbildningsleverantéren ska ocksa, forutom den grundlédggande utbildningen,
tillhandahalla kortare repetitionskurser i aktuella fragor, inbegripet ny teknik, for
att mojliggora livslangt larande om installationsarbete. Utbildningsleverantoren
kan vara tillverkaren av utrustningen eller systemet, institut eller organisationer.

4. Utbildningen for att certifiera eller kvalificera installatorer ska innehalla bade
teoretiska och praktiska moment. | slutet av utbildningen ska installatéren ha
nddvéndiga fardigheter for att installera den utrustning och de system som
motsvarar kundens behov av prestanda och funktionssékerhet, uppvisa god
yrkesskicklighet samt folja alla géllande normer och standarder, inbegripet dem
som géller energi- och miljomérkning.

5. Utbildningen ska avslutas med ett prov, och de deltagare som klarar provet ska
fa ett intyg eller en kvalificering. Provet ska innehalla ett praktiskt moment dar
deltagarna far visa att de kan installera varmepannor eller kaminer som eldas med
biomassa, varmepumpar, ytnara jordvarme, solceller eller solfangare.

6. | de certifieringssystem eller motsvarande kvalifikationssystem som avses i
artikel 14.3 ska foljande riktlinjer vederborligen beaktas:

a. Ackrediterade utbildningsprogram bor erbjudas installatorer med
yrkeserfarenhet som har genomgatt, eller som haller pa att genomga,
nagon av féljande utbildningar:

) For installatorer av varmepannor och kaminer som eldas med
biomassa: utbildning som rérmokare, rorldggare eller varmeingenjor,
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eller som tekniker med specialisering pa sanitets-, varme- eller
kylutrustning.

i) For installatorer av varmepumpar: utbildning som rérmokare eller
kylingenjor och med grundlédggande fardigheter inom el och
rormokeri(kapning av ror, 16dning och limning av rérskarvar,
varmeisolering, tatning av kopplingar, lackagetester samt installation
av varme- och kylsystem).

iii) Nér det galler installatérer av solceller och solfangare: utbildning som
rormokare eller elektriker och med fardigheter inom rérmokeri, el och
taklaggning, inbegripet kunskaper i 16dning och limning av rorskarvar,
tatning av kopplingar samt lackagetester (rormokeri), fardigheter nar
det géller elinstallation samt kdnnedom om vanliga takmaterial,
stdnkbleck o.dyl. samt vanliga tdtningsmetoder.

iv) Yrkesutbildning som ger installatéren relevanta fardigheter
motsvarande 3 ars utbildning i de fardigheter som anges i a, b eller c,
inbegripet bade teoriundervisning och utbildning pa en arbetsplats.

b. Den teoretiska delen av utbildningen for installatGrer av varmepannor och
kaminer som eldas med biomassa bor ge en dverblick 6ver marknadslaget
for biomassa och técka ekologiska aspekter, biodrivmedel, logistik,
brandskydd och dartill kopplade stéd och subventioner,
forbranningsmetoder, eldningssystem, optimala hydrauliska I6sningar,
kostnads- och I6nsamhetskalkyler, samt utformning, installation och
underhall av varmepannor och kaminer som eldas med biomassa.
Utbildningen bor ocksa ge goda kunskaper om samtliga europeiska
standarder for biomassateknik och biodrivmedel, t.ex. pellets, samt om
nationell lagstiftning och gemenskapslagstiftning som géller biomassa.

c. ®Den teoretiska delen av utbildningen for installatérer av varmepumpar
bor ge en Gverblick 6ver marknadsléget for varmepumpar och tacka
geotermiska resurser och marktemperaturer i olika regioner, identifiering
av jord- och bergarter med avseende pa varmeledningsformaga,
bestammelser om utnyttjande av geotermiska resurser, mojligheter att
anvanda varmepumpar i byggnader och faststéllande av vilket
varmepumpssystem som ar lampligast, kunskap om deras tekniska krav,
sékerhet, luftfiltrering, sammankoppling med varmekéllan och systemets
utformning. Utbildningen bor ocksa ge goda kunskaper om samtliga
europeiska standarder for varmepumpar samt om tillamplig nationell
lagstiftning och gemenskapslagstiftning. Installatoren ska ha féljande
nyckelkompetenser:

) En grundlaggande forstaelse av de fysikaliska och operativa
principerna for en varmepump, inbegripet egenskaperna hos
varmepumpens cirkulationssystem, namligen forhallandet mellan lag

85.6.2009 SV Europeiska unionensofficiellatidning L 140/51

54



i)

d.

i)

temperatur hos varmesankan, hog temperatur hos varmekallan, och
systemets effektivitet, samt bestdmning av varmefaktorn (COP) och
arsvarmefaktorn (SPF).

Forstaelse av de olika komponenterna i varmepumpens
cirkulationssystem och deras funktion, inbegripet kompressor,
expansionsventil, forangare, kondensor, fixturer och kopplingar,
smorjolja, kdldmedium samt mojligheterna till verhettning,
underkylning och kylning med varmepumpar.

Formaga att valja och dimensionera komponenter i typiska
installationssituationer, inbegripet bestdmning av standardvarden for
varmelasten i olika byggnader och for varmvattenproduktion pa
grundval av energianvandningen, berdkning av varmepumpens
onskade kapacitet utifran varmelasten for varmvattenproduktion och
byggnadens lagringsmassa samt i handelse av diskontinuerlig
stromforsorjning, val av komponenter till ackumulatortanken och
berdkning av tankens volym samt integrering av ett extra varmesystem.

Den teoretiska delen av utbildningen for installatérer av solceller och
solfangare bor ge en 6verblick 6ver marknadslaget for solenergiprodukter
samt kostnads- och I6nsamhetskalkyler och tacka ekologiska aspekter,
komponenter, egenskaper hos och dimensionering av solenergisystem, val
av ratt system och dimensionering av komponenter, berédkning av
varmebehovet, brandskydd och dartill kopplade stéd och subventioner
samt utformning, installation och underhall av solceller och solfangare.
Utbildningen bor ocksa ge goda kunskaper om samtliga europeiska
standarder for teknik och certifiering, t.ex. Solar Keymark, samt om
nationell lagstiftning och gemenskapslagstiftning. Installatéren bér ha
féljande nyckelkompetenser:

Formaga att arbeta sakert med de redskap och den utrustning som
krdvs, att folja normer och standarder for sdkerhet, och att
uppmarksamma sadana risker vid rérmokeri, elarbeten m.m. som &r
forbundna med solenergiinstallationer.

Formaga att identifiera sadana system och komponenter som utmarker
aktiva och passiva system, inbegripet den mekaniska konstruktionen,
samt bestdamma komponenternas lage och hela systemets utformning
och sammanséttning.

Formaga att avgora hur stor installationsyta som kréavs, riktning och
lutning pa solceller och solfangare med beaktande av skuggning,
solexponering, strukturell integritet, installationens lamplighet for
byggnaden och klimatet, val av 1amplig installationsmetod for olika
typer av tak samt jamvikt for den systemutrustning som kravs for
installationen.
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iv) Nar det galler solcellssystem kravs sérskilt formaga att anpassa den
elektriska utformningen, inbegripet att bestdmma normal
belastningsstrom, valja lampliga typer av ledare och lamplig
markkapacitet for varje elektrisk krets, bestamma lamplig storlek,
markkapacitet och placering for all ansluten utrustning och alla
delsystem samt vélja en lamplig sammankopplingspunkt.

e. Intyget som utfardas till installatérerna bor vara tidsbegréansat, sa att det
kravs att man gar en repetitionskurs for att fa behalla certifieringen.
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Bilaga Il Problem vid installation av
smaskaliga anlaggningar for fornybar
energi

Varmepumpar ar vanliga

Villavarmepumpar introducerades pa den svenska marknaden i bérjan av 1980-
talet. De vanligaste varmepumpstyperna i svenska villor &r idag berg-,
(ute)luft/vatten-, (ute)luft/luft- och franluftsvarmepumpar. Bergvarmepumpar,
luft/vattenvarmepumpar och franluftsvarmepumpar kan anvéandas i hus med
vattenburet uppvarmningssystem. Luft/luftvdrmepumpar installeras framst i
bostader med direktverkande el. En varmepumpsinstallation paverkar framst
miljon genom elférbrukning, lackage av kdldmedium, lackage av koldbéarare
(brine) och buller. Vid drift ger varmepumpen ifran sig buller fran kompressorn
och aven fran flaktar om det ar luft som anvands som varmekalla eller
varmebérare.

Vissa varmepumpstyper kraver hantering av kdldmedium vid installation. For att
fa utfora sddana arbeten maste personen i fraga och foretaget dar personen jobbar
inneha certifikat enligt F-gasforodningen. Overlag ar kéldmediumfylining en
kritisk del da det galler varmepumpsinstallationer, bade da det galler risk for
kdldmediumlackage och energieffektivt prestanda. Ett problem &r det nar
privatpersoner valjer att installera sina varmepumpar sjélva oavsett om det ar
tillatet eller inte.

Véarmepumpar har funnits lange pa den svenska marknaden och ar val etablerad
och erk&nd. Men man ska inte missbedéma komplexiteten i en
varmepumpinstallation. For att klara en varmepumpsinstallation krévs kunskaper
inom bade kylteknik, el, styr och regler samt, beroende pa varmekalla, kunskap
om ventilation och/eller vattenrérdragning. Det ar av vikt att vdrmepumpen och
dess driftinstallningar justeras in for att passa husets uppvarmningsbehov. En
eldriven varmepump &r ett uppvarmningssystem som inte kraver nagon
branslehantering. Det kan medfora att kunden forsummar drift och underhall av
varmepumpen eftersom den till stor del skoter sig sjalv. Men en varmepump
kraver service och underhall och det maste kunden vara medveten om. Har spelar
forséljare och installator en viktig roll som informatér.

Svenska forsakringsbolag har samlat statistik angaende haverier pa varmepumpar
och de anser att skadefrekvensen &r alarmerande. Billiga komponenter ses om en
huvudanledning, men felorsakerna &r flera och inte ndrmare utredd. Felen som
orsakar haverier kan exempelvis dven bero pa en felaktig projektering eller
installation, forsummelse och okunskap hos anvandaren eller ogynnsamma
driftforhallande. En certifierad installatér kan hoja kvalitén bade pa installationen
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och 0ka kunskapen hos anvandaren sa att denne ar aktiv i skotseln av sitt
uppvarmningssystem.

Smaskalig forbranning ger lokala utslapp

Utsléapp fran en smaskalig forbranningsanlaggning har flera orsaker: teknisk
utrustning, kvalitet pa branslet, eldningsheteende och dven hur installationen av
anlaggningen har gjorts. Pelletsforbranning uppvisar generellt battre
emissionsprestanda an vedeldning. Faktorer som paverkar &ar om
ackumulatortanken passar till pannan, att rokgangarna &r ratt dimensionerade och
att lufttillforseln till forbranningen ar tillracklig. Férutom paverkan pa utslapp har
en korrekt installation &ven betydelse for brandsékerheten.

Smaskalig vedeldning ar i manga omraden en stor kalla till luftfororeningar.
Enligt de nationella miljoh&lsoenké&terna har andelen personer som &r besvérade
av vedeldningsrok minskat fran 3,2 procent 1999 till 2,3 procent 2007. Besvar av
vedeldningsrok &r vanligare i 6vriga kommuner an i storstader, storre stader och
forortskommuner. Berakningar baserade pa miljohalsoenkaterna tyder pa att
antalet som besvaras av rok fran vedeldning har minskat fran ca en kvarts miljon
manniskor till ca 150 000.

Utslappen av polycykliska aromatiska kolvaten (PAH) och partiklar i tatorter
kommer i forsta hand fran vedeldning och trafik. Smaskalig vedeldning med dalig
teknik kan medfora stora utslapp av nagot storre partiklar och bidrar till forsamrad
luftkvalitet pa manga orter. Synen pa luftféroreningars skadeverkningar har
skarpts avsevart det senaste decenniet, framst pa grund av att undersokningar fran
ett flertal lander visat negativa halsoeffekter vid allt lagre luftféroreningsnivaer.
Trots att luftfororeningssituationen pa flera satt forbattrats ar det darfor sannolikt
att dagens nivaer pa manga stallen ar forknippade med negativa halsoeffekter.

Installationsmissar i solinstallationer

Nér det galler installationer av solvarmesystem ser vi idag ofta problem med fel
materialval i kopplingar, slangar och packningar. En solfangare i stagnation
genererar hoga temperaturer pa vattnet vilket staller krav pa materialval vid
installation, nagot som inte alltid foljs. Glykol, en vanlig varmebérare i
solfangare, ar mer krypbenégen an vatten vilket staller ytterligare krav pa tata
installationer. Vidare ar det ocksa viktigt att utforma systemet ratt med avseende
pa rordragning, dimensionering och expansioner eftersom det idag forekommer
problem med att glykolen bryts ner av for héga temperaturer.

For att fa ut max ur sitt system &r det ocksa viktigt att avluftningsanordningar och
isolering blir installerat pa ratt satt. Relativt enkla detaljer som anda har vallat
problem i befintliga installationer. Vidare &r det ocksa viktigt att ha en
ackumulatortank och ett styrsystem som &r val anpassat till anlaggningen for att fa
ut maximalt av systemet, bade ur sékerhetssynpunkt och ur
energibesparingssynpunkt. Det finns idag flera exempel pa installationer dar en
stor solfangare kombinerats med en vanlig varmvattenberedare dar tanken ar
alldeles for liten, nagot som kan leda till att solenergin inte nyttiggors.
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En annan vanlig missuppfattning bland installatérerna ar att solfangaren maste
vara orienterad exakt i sdder och lutad 45° for att systemet ska ge ett skaligt
energiutbyte. Sa ar inte fallet och flera méatningar visar att frihetsgraderna vid
installation av solvarmesystem é&r relativt stora sa lange solfangaren &r orienterad
inom syd/sydvast eller syd/sydost alltsa 45° grader fran rakt i soder. Detsamma
galler lutningen av solfangaren, sa lange solfangaren &r lutad inom 30-60° lutning
fran horisontalplanet sd kommer solfangaren att ge ett relativt bra energiutbyte.
Vanliga missuppfattningar som dessa gor att installatorer ibland avrader fran att
installera solvarmesystem pa platser som egentligen &r val lampade.

Frihetsgraderna for solfangarens orientering ska inte misstolkas till att det gar bra
att ha seriekopplade solceller i bade dstlig och vastlig riktigt. Detta kan gora att
solcellsmodulerna motverkar varandra pa formiddag respektive eftermiddag om
delar av modulerna kommer i skuggan da andra delar exponeras for sol. Liknande
problem har patréffats vid besiktningar av befintliga solelanlaggningar i Sverige.

59



Bilaga Ill Hearings med
branschrepresentanter

Tva hearings med branschorganisationerna med syfte att informera branschen om
kraven i fornybartdirektivet samt ta del av branschens asikter kring hur
certifieringssystemet bor utformas har agt rum.

Organisationer som varit representerade vid hearings:

Saker vatten, SVEP, Mittuniversitetet, Pellsam, Svensk Solenergi, VVS-
foretagen, Kyl och varmepumpsforetagen, Elinstallatérernas intresseorganisation
ElO, Incert, SP Sitac och Sveriges Hantverksrad.

Sammanfattning av synpunkter
Nedan foljer en sammanfattning av vilka fragor som diskuterades samt branschens
samlade asikter kring dem.

Certifieringsspecifik utbildning

Majoriteten av branschen tycker inte att en utbildning som ar specifik for
certifieringen ska vara ett krav for att bli certifierad. Dock bor det finnas frivilliga
certifieringsspecifika utbildningar att ga for de installatrer som vill.

Det ar krav pa kunskap som ska bevisas, inte vilken utbildning man har gatt. Krav
pa kompetens ger i sin tur mojlighet for utbildningar att finnas och bor sa ocksa
gora, men det ska vara frivilligt att ga utbildningarna.

Ett gemensamt certifieringssystem for alla teknikerna
Branschorganisationerna tycker att det ska finnas ett gemensamt
certifieringssystem dér alla teknikerna ryms under, detta for att underlatta bade for
kunderna och for installatérerna. Samordning och systemténk ar viktigt i vid
installationer av varmesystem. Detta &r ett tungt argument fér gemensam
plattform. Kombinera olika system, alla tekniker i kombination med husets
befintliga VVS-system och sétt huset och kunden i centrum.

Svensk solenergi vill se separata system for certifiering om det géller VVS och el.
Eftersom teknikerna ar mycket olika gar det inte att certifiera tillsammans.

Pellsam havdar att det inte finns ndgon anledning att certifiera installatérer av
kakelugnar och kaminer, det &r vanliga murare och snickare som gor de
installationerna. | det gemensamma certifieringssystemet ska biobrénslepannor
och vattenmantlade kaminer och ugnar tas med.

Installator i arbetsledande stéllning

60



Det rader lite delade meningar kring huruvida certifieringssystemet ska gélla en
installator i arbetsledande stéllning eller en montér. Certifiering av person i
arbetsledande stallning kravs for att kunna offerera l6sningar. Maximal
omfattning, arbetsledande stallning far inte ha fler an 10 personer under sig.

Obligatoriskt eller frivilligt?

Den samlade asikten fran branschorganisationerna ar att certifieringssystemet inte
bor vara tvingande. Branschen tror inte att fler kommer att certifiera sig bara for
att systemet &r tvingande samtidigt som ett tvingande system blir mer kravande att
administrera. Man kommer langre med ett frivilligt system.

Dock ar en avgorande aspekt for att ett frivilligt system ska fungera ar volymerna.
Maste ha tillrackliga volymer och for att fa det maste kunderna efterfraga.

Fragan om vem som betalar i slutdndan restes. Husagarna maste se vardet med att
anlita en certifierad installator. Det ska finnas ett varde i certifieringssystemet.

Fri rorlighet

For solelens del &r det inte realistiskt att fa en EU-harmonisering inom alla
branscherna. Elsakerhetsproblematik, inte liknade standard nér det géaller
elinstallationer i alla lander.

Vem tar rollen som certifieringsorgan?
Det skiljer mycket mellan de olika branschorganisationernas resurser. Det ar
darfor inte sjalvklart att de kan ta pa sig rollen som certifieringsorgan.

VVS foretagen framhaller att manga installatorer ar VVS-foretag och att Séker
Vatten kan ténka sig uppdraget som certifieringsorgan eller certifieringsutskott
och erbjuda alla kompetenserna (VP, sol, biomassapannor).

Det ar en stor kostnad forknippad med att bli ackrediterad. Den fasta kostnaden
kan diskuteras. Sedan finns det en rorlig kostnad med ett certifieringssystem,
samla folk till méten for att uppratthalla systemet exempelvis.

Vad ar en lamplig effektgréans for anlaggningarna?
Energimyndigheten har tidigare anvant 100kW i likande sammanhang
Pellsam vill ha grénsen vid 200 kW. SVEP tycker att gransen kan dras vid en-
eller tvabostadshus och pa anlaggningar dar konsumenttjanst lagen eller
konsumentkdplagen ér tillamplig.

Incitament for att infora ett icke tvingande system

Kunderna maste efterfraga certifierad installator. Kan man fa en séankning av
forsakringspremien om installatéren ar certifierad. Systemet behover tryck fran
forsakringsholagen. Kundperspektiv. Hur ska kunderna kunna halla reda pa alla
certifieringar som florerar och vad de innebér? For villadgaren ska det racka med
att veta att nagon ar certifierad och veta att denna da kommer gora ett bra jobb.
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Geséllbrev inger ett sadant fortroende. Har funnits sen 1300-talet och ar
fortfarande gangbart.

Utbildare

Mittuniversitetet ar intresserat av att utveckla ett utbildningskoncept. De kan
ocksa tanka sig att integrera hela eller delar av utbildningskonceptet i de ordinarie
utbildningsprogrammen vid sidan av uppdragsutbildningen. Det vill sdga pa
samma satt som gors med VP-kurserna idag. Det ar ocksa ett satt att kvalitetssakra
dessa med avseende pa innehall och pedagogik.
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Vart mal - en smartare energianvindning
Energimyndigheten &r en statlig myndighet som arbetar for ett
tryggt, miljévanligt och effektivt energisystem. Genom inter-
nationellt samarbete och engagemang kan vi bidra till att nd
klimatmalen.

Myndigheten finansierar forskning och utveckling av ny
energiteknik. Vi gar aktivt in med stod till affarsidéer och
innovationer som kan leda till nya féretag. Vi visar ocksa
svenska hushall och foretag vagen till en smartare energian-
vandning.

Alla rapporter fran Energimyndigheten finns tillgédngliga pa
myndighetens webbplats www.energimyndigheten.se.

@Energimyndighefen

Energimyndigheten, Box 310, 631 04 Eskilstuna
Telefon 016-544 20 00, Fax 016-544 20 99
E-post registrator@energimyndigheten.se
www.energimyndigheten.se
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